INSTRUKCJA ORYGINALNA

Instrukcja
obstugi

VIRAL AUTO 750

Wielostopniowa pompa odsrodkowa



; Informacje ostrzegawcze 3
Informacje ogdlne 4
Wymagania $rodowiskowe 6
Zastosowanie 6
Budowa 1
Instalacja 13
Uruchomienie 15
Opis urzadzenia 18
Srodki ostroznosci podczas instalacji 19
Obstuga panelu 20
Ustawienia 21
Transport 22
Przechowywanie i konserwacja 23
Rozwigzywanie probleméw 24
Diagnostyka i naprawa 26
Zadbajmy o nasze srodowisko! 27
Deklaracja zgodnosci UE/WE | Modut A 28

=== User manual 31

=1 S
KARTA GWARANCYJNA 59

‘i Kazde zastosowanie urzadzenia, inne niz zastosowanie zgodne z przeznaczeniem,
to przewidywalne nieprawidtowe zastosowanie urzadzenia.

‘C Niniejsza instrukcja zawiera instrukcje dotyczace instalacji, parametréw roboczych,
rutynowej konserwacji, diagnostyki usterek, uwagi dotyczace bezpieczenstwa itp.

Dotyczy tylko pompy wodnej. Dla wtasnego bezpieczenstwa prosimy o uwazne
przeczytanie instrukgji przed instalacja i obstuga.



Informacje ostrzegawcze

Ostrzezenie!

Symbol,, niebezpieczenstwo” stosowany przy uwagach, ktérych nieprzestrzeganie moze
powodowac niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia ze strony instalacji elektrycznej. Przed
przystapieniem do czynnosci oznaczonych tym symbolem, przewdd zasilajacy pompe musi
by¢ odtaczony od zasilania elektrycznego.

>

Ostrzezenie!
Symbol, niebezpieczenstwo” stosowany przy uwagach, ktérych nieprzestrzeganie moze
powodowac niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia.

Uwaga!

Symbol zastosowany przy uwagach, ktérych nieprzestrzeganie moze powodowac ryzyko
uszkodzenia urzadzenia oraz niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia.

Przed instalacja i obstuga tego produktu prosimy o uwazne przeczytanie niniejszej instrukgji
instalacji i obstugi, aby uniknag¢ niepotrzebnych strat.

> B

Ostre krawedzie!
Symbol ,ostre krawedzie” stosowany przy uwagach, ktérych nieprzestrzeganie moze powo-
dowac skaleczenia lub przeciecia.

Zniszczenie urzadzenia!
Symbol,zniszczenie urzadzenia” stosowany przy uwagach, ktérych nieprzestrzeganie moze
powodowac powaznego uszkodzenia urzadzenia.

B> B

Uwaga!

Instrukcja obstugi stanowi podstawowy element umowy kupna-sprzedazy.
Nieprzestrzeganie przez uzytkownika zalecen zawartych w instrukcji obstugi stanowi niezgod-
no$¢ zumowg i wyklucza jakiekolwiek roszczenia wynikajace z ewentualnej awarii urzadzenia
bedacej efektem niezgodnego z zaleceniami uzytkowania.

>

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w funkcjonowaniu urzadzenia, jezeli zostato
ono zle podfaczone, uszkodzone, zmodyfikowane i/lub uzyte w celu nie mieszczacym sie
w zakresie rekomendowanych prac lub niezgodnie ze wskazaniami zawartymi w niniejszej
instrukcji. Producent nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za mozliwe btedy w instrukgji
obstugi powstate na skutek btedéw w druku lub podczas kopiowania. Producent zastrzega
sobie prawo do wprowadzania wszelkich modyfikacji do produktu, ktére moze uznac za
potrzebne i uzyteczne, a nie wptywajace na jego podstawowa charakterystyke.

Firma DAMBAT nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie urzadzenia, mienia

a takze obrazenia 0s6b na skutek niestosowania zalecer zawartych w instrukcji w tym

nieprawidtowego doboru urzadzenia, montazu niezgodnego z instrukcja, z obowia-
zujacymi normami oraz przepisami krajowymi, niewlasciwej konserwacji urzadzenia

oraz catego systemu.

Niniejszy sprzet nie jest przeznaczony do uzytkowania przez osoby (w tym dzieci),
ktorych zdolnosci fizyczne, sensoryczne, umystowe lub brak doswiadczenia i wiedzy

uniemozliwia im bezpieczne korzystanie z urzadzenia bez nadzoru lub instrukgji.
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Informacje ogodlne

Niniejsza instrukcja stworzona zostata z mysla o uzytkownikach, aby utatwic¢ im prawidtowa
obstuge pompy VIRAL AUTO 750. Informacje w niej zawarte mogga ulec zmianie bez uprzed-
niego powiadomienia.

Aby zapewni¢ prawidtowe i bezpieczne uzytkowanie entrli pompy VIRAL AUTO 750
i unikna¢ ewentualnych uszkodzen urzadzenia oraz sytuacji niebezpiecznych dla uzytkow-
nikéw, prosimy o uwazne przeczytanie ponizszych wskazéwek przed instalacja i obstuga
urzadzenia.

Stownik Pojec:

Pompa - cze$¢ hydrauliczna urzadzenia ztozona z podzespotéw bioracych udziat bezpo-
srednio w ttoczeniu medium takich jak: Korpus pomp, wirnik, wat pompy, uszczelnienie po
stronie wirnika.

Wlot pompy - przytacze urzadzenia stuzgce do zasysania/pobierania medium, w zaleznosci
od wersji pomp moze by¢ gwintowane, kotnierzowe, zakonczone otworem lub korncem
bosym pod waz.

Wylot pompy - przytacze urzadzenia stuzace do ttoczenia/pompowania medium, w za-
leznosci od wersji pomp moze by¢ gwintowane, kotnierzowe, zakoriczone otworem lub
korhcem bosym pod waz.

Rurociag ssawny — odcinek rury, ktérym podawane jest medium ze zrédfa do wlotu pompy.

Rurociag ttoczny - odcinek rury lub weza elastycznego, ktérym podawane jest medium
z wylotu pompy do odbiornika.

UWAGA!

Zywotnos¢ pompy w duzej mierze zalezy od doboru, rodzaju, mocy oraz parametréw
pompy adekwatnie od mozliwosci zrédia, do jakiego bedzie ona podtaczona. Dlatego
przed podtaczeniem pompy zaleca sie doktadnie sprawdzi¢, czy wydatnosc zrodta np.
studni jest wystarczajaca.

W przypadku niewydajnej studni moze dojs¢ do zerwania stupa wody a w konsekwencji
pracy pompy ,na sucho’, czyli bez wody. W przypadku braku zabezpieczen, pompy
ulegte zniszczeniu w zwiazku z powyzszym nie beda podlegaty gwarangji.

Przed przystapieniem do jakichkolwiek czynnosci zwigzanych z wymienionymi urza-
dzeniami nalezy gruntownie zapoznac sie ze wskazéwkami zawartymi w instrukgji.
Dotyczy to zaréwno montazu i eksploatacji, ale réwniez transportu i przechowywania
(magazynowania). Zapoznanie sie i zrozumienie instrukcji pozwala unikna¢ powaz-
nych obrazen ciata i zniszczenia urzadzenia z podzespotach urzadzenia.

Informacje umieszczone bezposrednio na urzadzeniu powinny by¢ przestrzegane



Srodki ochronne

> P

>

> PP

>

i utrzymywane w stanie umozliwiajgcym ich odczytanie. Dotyczy to zaréwno tabliczki
znamionowej jak i znakéw odcisnietych na poszczegdlnych podzespotach urzadzenia.

Urzadzenie moze by¢ wykorzystywane tylko zgodnie z zaleceniami producenta w za-
kresie przewidzianym w niniejszej instrukgji. Nie uzywac w stanie czesciowego ztoze-
nia, ani w przypadku gdy stan techniczny budzi zastrzezenia. Nie uzywac urzadzenia
do pracy na,sucho’, ani do ttoczenia mediéw innych niz zalecane przez producenta.

Oprocz wskazowek zawartych w instrukcji nalezy przestrzega¢ nadrzednych prze-
piséw o zapobieganiu wypadkom, lokalnym przepisom: bezpieczeristwa, ochrony
przeciwwybuchowej, stosowania srodkéw chemicznych i niebezpiecznych oraz obo-
wigzujacych ustaw i norm.

Przed przystapieniem do jakichkolwiek prac zwiazanych z urzagdzeniem nalezy upewnic
sie, ze jest ono odtaczone od zasilania elektrycznego. Zignorowanie tej zasady moze
spowodowac porazenie pradem elektrycznym lub uszkodzeniem urzadzenia.

Modyfikacje produktu oraz zamiany w jego budowie lub charakterystyce dziatania
moze podejmowac wytacznie serwis producenta, w przeciwnym wypadku nastapi
utrata gwarancji i wszelkiej odpowiedzialnosci ze strony producenta — gwaranta.
Adres autoryzowanego serwisu podany jest na koncu niniejszej instrukcji w dziale
KARTA GWARANCYJNA.

Uwaga! Urzadzenie nie jest przystosowane do pracy:,na sucho’, zwodga brudna i cie-
czami o charakterze fatwopalnym, wybuchowym, oleistym lub gestym.

Uwaga! Zakres pracy urzadzenia podany jest na tabliczce znamionowej urzadzenia.

Uwaga! Podczas pracy urzadzenia nalezy unikac ttoczenia cieczy zawierajacej czastki
scierne i widkniste, ze wzgledu na ich destrukcyjny dla urzadzenia charakter. Czastki
abrazyjne powoduja szybsze zuzywanie sie czesci eksploatacyjnych takich jak wirnik
czy uszczelnienie i w przypadku ich uszkodzenia lub spadku parametréw wydajnosci
pompy nie podlegajg warunkom gwarancji (nie sg wadami fabrycznymi lub uszkodze-
niami z winy producenta). Ich wymiana bedzie wykonywana przez serwis odptatnie.

Uwaga! Media o wysokiej zawartosci zawiesin lub sktadnikéw mineralnych moga po-
wodowac powstawanie osaddéw na elementach pompy. Usuwanie naleciatoscii osadow
nie podlega warunkom gwarancji i wszelkie dziatania majace na celu przywrécenie
sprawnosci urzadzenia beda wykonywane odptatnie.



Wymagania srodowiskowe

Warunki zewnetrzne maja bezposredni wptyw na dziatanie i niezawodnos¢ urzadzenia.
Z tego wzgledu musza by¢ spetnione nastepujace warunki:

— Instalacja na podtozu metalowym; w przeciwnym wypadku moze dojs¢ do pozaru;
- Dopuszczalny zakres temperatury otoczenia: od 0°C do +55°C;
- Uzywanie tylko wewnatrz pomieszczenia;
- Instaluj z dala od substancji zracych i gazéw wybuchowych;
- Instaluj z dala od materiatéw tatwopalnych;
- Instaluj w miejscach suchych i o dobrej wentylacji;
- Instaluj w miejscach poza zasiegiem zaktdcen elektromagnetycznych;

- Unikaj miejsc zapylonych lub narazonych na dziatanie opitkéw metalu, ktére moga
sie dostac¢ do urzadzenia.

Warunki uzytkowania

Pompa elektryczna powinna by¢ zdolna do ciagtej i normalnej pracy w nastepujacych
warunkach uzytkowania:

- Medium transportowym jest czysta woda i inne ciecze o wtasciwosciach podobnych
do wody;

- Sredni zakres temperatur: 0-80°C;

- Wartos¢ pH osrodka wynosi: 6,5-8,5

- Stosunek objetosciowy zanieczyszczen statych jest mniejszy lub réwny 0,1%,
a wielko$¢ czastek jest mniejsza lub réwna 0,2 mm,

- Moc wejsciowa: 230V + 10% / 50 Hz (jednofazowy prad przemienny);

- Temperatura otoczenia: 0-55°C.

Zastosowanie

Dziekujemy za wybor naszych produktéw, w przypadku problemdw zapewniamy naszym
klientom mitg i kompetentng obstuge.

Kompaktowe urzadzenie przeznaczone do zaopatrywania w czysta wode gospodarstw
domowych z whasnych uje¢ (studni) lub do podnoszenia cisnienia z sieci wodociggowej.
Pompy zostaty wyposazone w przetwornice czestotliwosci, dzieki ktorej uzyskujemy gwa-
rancje statego cisnienia na wszystkich zaworach czerpalnych, tagodne rozruchy silnika oraz
mniejsze pobory pradu niz w przypadku klasycznych zestawdw hydroforowych. Pompy
z wbudowanga przetwornica czestotliwosci sa nowoczesnymi i energooszczednymi urza-

I
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Zastosowanie

dzeniami, charakteryzujacymi sie cicha praca, tatwoscia instalacji i obstugi, wbudowanym
zabezpieczeniem przed: suchobiegiem, uderzeniem hydraulicznym, spadkiem lub wzrostem
napiecia, czy przecigzeniem silnika.

Zalety

Ptynna regulacja obrotéw silnika pozwala unika¢ gwattownych zmian ci$nienia w sieci
(w tym uderzen hydraulicznych mogacych uszkodzi¢ instalacje),

Wysoka sprawnos$¢ energetyczna i nizsze niz w klasycznych hydroforach zuzycie
energii,

Niski poziom hatasu powoduje brak ucigzliwosci dla uzytkownikéw lokalu,

Duza autonomia pracy i mozliwosci programowania ukfadu sterujacego,

Automatyczny start urzadzenia przy poborze wody w instalacji i samoczynne zatrzy-
manie po zakonczeniu poboru.

Stabilizacja cisnienia z sieci, w przypadku wystarczajacego cisnienia z zewnatrz pompa
nie pracuje, a wigcza sie automatycznie przy spadku na zasilaniu (mozliwos¢ regulacji
zakresu zataczania),

Latwosc instalacji i de instalacji urzadzenia (w przypadku krétkotrwatego uzycia i od-
stawiania),

Kompaktowa budowa i niewielkie gabaryty pozwalajg na wiele rodzajéw zabudowy,
Niska waga umozliwia przenoszenie przez 1 osobe (~6 kg),

Wbudowany program zabezpieczajacy przed unieruchomieniem dtugo nieuzywane-
go urzadzenia, ktore jest podtaczone do instalacji i zasilania elektrycznego,

Wyswietlanie czytelnego kodu btedu na sterowniku,

Wskazniki trybu pracy na obudowie oraz sygnalizacja parametréw pracy na panelu
sterowania,

« Wbudowany system zabezpieczen chroniacy przed:
- Zbyt niskim lub zbyt wysokim cisnieniem w instalacji,

- Przecigzeniem silnika,

- Spadkiem lub wzrostem napiecia.



Parametry

Podstawowa charakterystyka techniczna

Model

VIRAL AUTO 750

Moc znamionowa

750 W

Napiecie znamionowe / czestotliwos¢

230V (zakres 200-250V) / 50 Hz

Pobér pradu

54 (A)

Predkos¢ obrotowa

4800 obr/min

Stopien ochrony IPX4
Maks. wydajnos¢ 92 |/min
Maks. podnoszenie 45
Maks. gtebokos¢ zasysania 8m
Tryb pracy ciagly - S1
Przylycza 1"% 1"
Maksymalne ci$nienie 10 bar
Temperatura pompowanej wody 0-80°C
pH pompowanej wody 6,5-8,5
Temperatura otoczenia 0-45°C
Poziom maksymalnej gtosnosci 50dB
Wymiary di/szer/wys 283/172/219 mm
Waga 6kg

- Suchobieg

Funkcje ochrony

- Przeciazenie

- Zbyt wysokie / niskie ci$nienie
- Zbyt niskie napiecie

- Zbyt wysokie napiecie




Dobor urzadzenia:

Parametry deklarowane przez producenta na tabliczce znamionowej odnosza sie pracy
urzadzenia bez jakichkolwiek oporéw. Aby obliczy¢ rzeczywiste zapotrzebowanie instalacji,
niezbedne jest okreslenie jej elementéw sktadowych oraz parametréw dotyczacych srednic
czy dystanséw. Elementy, na jakie nalezy zwrdéci¢ uwage to:

+ Odlegtos¢ pompy od zrédta wody zaréwno w pionie, jak i poziomie - Pompy oraz
hydrofor posiadaja maksymalng zdolnos¢ ssania wynoszacg 8 m stupa wody. Nalezy
jednak pamieta¢, ze na odcinek okreslany mianem stupa wody sktadaja sie odlegtosci
od lustra wody do pompy zaréwno pionowe, jak i poziome. Dodatkowo znaczenie
ma tez Srednica rury.

« Kazdy 1 metr w pionie liczony jest jako 1 m stupa wody.

« Kazdy 1 metr w poziomie przy rurze o $rednicy 1”nalezy liczy¢ jako 0,15 m stupa wody
(Nalezy pamieta¢, ze w okresach, kiedy rzadko padaja deszcze, a takze w okresach
letnich, lustra wody maja tendencje do opadania).

« W przypadku rury o srednicy 1%" nalezy liczy¢ jako 0,1 m stupa wody.

Przyktad:

Pompa bedzie ustawiona w odlegtosci 10 m od studni, ktorej gtebokos¢ do lustra wody
wynosi 5 m. Przy montazu zastosowano rure ssacg o srednicy 1"

Podcisnienie zwigzane z gtebokoscig wynosi 5 m.

Podcisnienie zwigzane z dtugoscia i srednicg rury ssacej wynosi (5 odcinek pionowy +10
odcinek poziomy) x 0,15 dla srednicy 1"=2,25m

Sumaryczne podcisnienie wyniesie 5+2,25 = 7,25 m. W tym przykfadzie podcisnienie 8 m
nie jest przekroczone, hydrofor powinien pracowac bez probleméw.

Jezeli w czasie pracy zostanie przekroczone podcisnienie 8 m (np. gdy w czasie pompowania
opusci sie lustro wody) to moze dojs¢ do awarii hydroforu zwigzanej z praca bez przeptywu.
Tego typu awaria nie podlega naprawie gwarancyjnej. Majac powyzsze na uwadze, gdy
istnieje mozliwosc¢ opuszczenia lustra wody np. w czasie suszy lub w czasie intensywnego
podlewania hydrofor powinien by¢ tak zainstalowany, aby byta zachowana mozliwie duza
rezerwa podcisnienia.

W tym celu najlepiej montowac hydrofor lub pompe w niewielkiej odlegtosci od studni
oraz jako rure ssgca najlepiej jest stosowac rure o przekroju 1%4"

A‘é Uwagal!
Zabronione jest stosowanie na ssaniu rur o $rednicy mniejszej niz 1".

Uwagal!

‘é Kazda nieszczelno$¢ na instalacji ssacej bedzie powodowata spadek zdolnosci pompy
do zasysania wody co w konsekwencji moze prowadzi¢ do,suchobiegu”i zniszczenia

pompy.
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Nalezy wzia¢ dodatkowo pod uwage:

- Im wieksza wydajnos$¢ pompy, tym wieksze réwniez beda straty.

« Wszelkie zawory, kolana, redukcje, przeptywomierze, tréjniki, nyple zwiekszaja straty
zaréwno na ssaniu, jak i na ttoczeniu.

Podnoszenie ci$nienia w instalacji wodociggowej. Pompy moga by¢ réwniez stoso-
wane do podnoszenia cisnienia w instalacjach wodociggowych z zastrzezeniem, ze
cisnienie, pod ktérym woda wttaczana jest w pompe (od strony ssania), nie przekroczy
2,5 bar. Przekroczenie cisnienia 2,5 bar moze doprowadzi¢ do zniszczenia pompy oraz
catej instalacji. W przypadku ryzyka, ze cisnienie moze przekroczy¢ wartos¢ 2,5 bar,
nalezy zamontowac przed wejsciem do pompy (strona ssania) reduktor cisnienia. Do-
datkowo instalacja taka powinna by¢ wyposazona w zawor zwrotny uniemozliwiajacy
powrdt pompowanej wody do sieci wodociggowej.

Dane zawarte na tabliczce znamionowej prezentuja parametry maksymalne bez zad-
nych oporéw tzn. w sytuacji, gdy lustro wody znajduje sie na poziomie 0 m dla maksy-
malnej wydajnosci lub maksymalne cisnienie dla wydajnosci rownej 0 I/min. W sytuacji

obnizenia lustra wody maksymalne cisnienie, jakie moze wytworzy¢ pompa, rowniez

ulega spadkowi. Prezentowane parametry produktéw zostaty uzyskane w warunkach

laboratoryjnych, w warunkach eksploatacyjnych mozliwa jest réznica +/-10%. Waga

oraz wymiary produktéw moga sie réznic w zaleznosci od partii wykonania.
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Dane wydajnosci

H
(m)

50
40 |

30

Budowa

40 50 60 70 80 Ql/min >
T T T T T T T T T T
0 0,6 1,2 1,8 2,4 3,0 3,6 4,2 4,8 5,4 Qm’/h —»
Model Podnoszenie | Wydajnos¢ | Mocsilnika | Zasilanie | Zdolnos¢ ssania
(m) (I/min) (W) (V) (m)
VIRAL AUTO 750 45 92 750 230 8
Budowa
£ B
FE 172
L L1 w w1 H H1 D
Model DN1 | DN2 (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) [ (mm)
VIRAL AUTO 750 1 1 323 130,5 207 146,5 290 221 9

N

11



Budowa

Schemat elementow

19,18

0-60-6@

12

1. Przednia obudowa 22. | Obudowa pompy
2. Nakretka 23.| Podstawa pompy
3. Podktadka sprezynowa 24. | Dtawik kabla

4, Podktadka ptaska 25. | Konsola

5. Tuleja dystansowa 26. | Podktadka

6. Korpus pompy 27.| Seger

7. Dyfuzor przedni 28. | Rotor

8. Wirnik 29. | tozysko

9. | Tuleja 30. | Stojan

10. | Dyfuzor 31. | Obudowa stojana
11. | Korpus zaworu zwrotnego 32. | Korpustozyskowy tylny
12. | Zawdr zwrotny 33. | Uszczelka

13.| Wyjscie 5-drozne 34. | Wentylator

14. | Sruba 35. | Dolna obudowa elektroniki
15. | Czujnik ci$nienia 36. | Ptytagtéwna

16. | Pierscien dociskowy 37.| Panel sterowania
17. | Zbiornik cisnieniowy 38. | Ostona ekranu

18. | Miedzysciana 39. | Ostony przyciskéw
19. | Dtawica mechaniczna 40. | Pokrywa elektroniki
20. | Odrzutnik 41. | Podktadka
21. | Obudowa pompy / /




BHP!

Urzadzenie elektryczne

Nigdy nie podnosi¢ i nie ciagna¢ urzadzenia za przewdéd elektryczny, moze to
spowodowac jego uszkodzenie i nieprawidtowe dziatanie lub narazi¢ uzytkownika
na porazenie prgdem w wyniku zniszczonej izolacji przewodu.

Ostre krawedzie

A Podczas podtaczania zwréci¢ uwage na elementy typu gwinty czy gniazda przyta-
czeniowe, ktére moga posiadac ostre krawedzie i nieuwaga moze spowodowac ska-
leczenia lub zaciecia.

Kontrola stanu poczatkowego

Urzadzenie wyja¢ z opakowania i sprawdzi¢ wizualnie stan techniczny, czy nie posiada
pekniec na obudowie lub, czy nie ma luznych czesci w srodku (grzechotanie). W przy-
padku stwierdzenia uchybien prosimy skontaktowac sie z serwisem producenta lub
dystrybutorem. Jezeli wyglad urzadzenia nie budzi zastrzezen, mozna przystapi¢ do
instalacji mechaniczne;j.

Instalacja mechaniczna

Urzadzenie musi by¢ zamontowane w suchym, zadaszonym, wentylowanym miejscu, w po-
mieszczeniach o wilgotnosci nieprzekraczajacej 85%, temperaturze otoczenia od 0-50° oraz
nie moze by¢ eksponowane na dziatanie warunkéw atmosferycznych takich jak storice (pro-
mieniowanie UV), deszcz, $nieg czy przemarzanie. Urzadzenie instalowac w pozycji poziomej,
na stabilnym podfozu uniemozliwiajgcym przemieszczanie sie urzadzenia pod wptywem
drgan. Zalecane stosowac¢ gumowa warstwe antyposlizgowa, ktéra jednoczesnie bedzie
thumic wibracje. Zapewnic¢ umiarkowana wentylacje, tak aby nie powodowa¢ nadmiernego
nagrzewania sie podczas pracy.

Instalacja hydrauliczna

Do wlotu i wylotu z pompy, podfaczy¢ weze lub rurociagi o przekrojach odpowiadajacych
ich $rednicom, zmiana $rednic na inne moze spowodowac nieoczekiwane zmiany w parame-
trach pracy i znaczaco zmniejszy¢ zakres parametréw. Stosowac podktadki hydrauliczne z np.
gumy lub teflonu. W przypadku studni wierconych niezbedne jest zamontowanie zaworu
zwrotnego bezposrednio nad filtrem studziennym. W przypadku studni kregowych niezbed-
ne jest wykorzystanie weza zakoriczonego koszem ssagcym z zaworem zwrotnym. Kosz taki
nie powinien moze by¢ zamontowany nizej niz 30 cm nad dnem studni oraz powinien by¢
zamontowany min 30 cm ponizej najnizszego poziomu wody, do jakiego opada lustro. Kosz
nie moze by¢ zamontowany na takiej wysokosci, przy ktérej istnieje ryzyko wynurzenia go
z wody, co doprowadzi do pracy pompy na sucho i jej uszkodzenia.

N
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‘ﬁ Uwaga! Rura ssaca musi posiadac spadek w kierunku ujecia, tak aby w zadnym jej
punkcie nie wystepowat syfon uniemozliwiajacy catkowite i doktadne napetnienie
uktadu woda.

‘ Potaczenia musza by¢ wykonane z odpowiednig sita, tak aby nie zniszczy¢ przytaczy
i nie zdeformowac gwintéw w urzadzeniu. Unika¢ wielokrotnych réznic w poziomach
rurociggu, aby nie powodowac ,syfonu’, zachowac lekki spadek w kierunku zrédta.
W przypadku zasilania urzadzenia wodg ze studni zainstalowac na koricéwce ssacej
w studni filtr siatkowy i zawér zwrotny uniemozliwiajacy samoczynne opréznianie

sie rurociagu.

Uwaga! Do potaczenia pompy z instalacja ssaca nie nalezy stosowac wezy antywibra-
cyjnych ze wzgledu na mozliwo$¢ zakleszczenia wnetrza weza i zablokowanie przeptywu
wody co moze spowodowac prace na sucho i zniszczenie pompy lub hydroforu.
Uwaga! Wszelkie pofgczenia powinny by¢ uszczelniane za pomoca teflonu.

Szczelnos¢ instalacji
‘ Nalezy pamieta¢, aby wszystkie potaczenia wychodzace z urzadzenia oraz wchodzace
do urzadzenia byly szczelne, poniewaz jakakolwiek nieszczelnos¢ na instalacji: rury
i potaczenia beda prowadzity do zasysania przez pompe powietrza. W takiej sytuacji
pompa nie bedzie uzyskiwata deklarowanych parametréw lub bedzie pracowata bez
wody, co moze prowadzi¢ do jej zniszczenia.

‘i Nieszczelnosci moga spowodowac zalanie silnika i jego awarie. Przed uruchomieniem
nalezy sprawdzic¢ jako$¢ potaczen na wejsciu i wyjsciu urzadzenia, aby wyeliminowa¢
ewentualne wycieki lub spadki ci$nienia w instalacji.

Instalacja elektryczna
Uwaga! Wszelkie prace przy pompie moga by¢ prowadzone tylko i wytacznie po
odfaczeniu zasilania elektrycznego.

Podtaczenie elektryczne urzadzenia do zasilania moze dokonac tylko i wytacznie osoba
posiadajaca odpowiednie kwalifikacje i przygotowanie techniczne. Zrédto zasilajace
musi by¢ wyposazone w zabezpieczenie réznicowo-pradowe (RDC) 0 znamionowym
pradzie réznicowym zadziatania nie wiekszym niz 30mA. Pompa jest zasilana napie-
ciem 230V.

Zasilanie pompy musi posiadac¢ skuteczne uziemienie! Uziemienie oznaczone jest
zyfq koloru zé6tto-zielonego.

>

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za podtaczenie do gniazda zasilajacego
o niewfasciwych parametrach, braku skutecznego uziemienia lub braku wytacznika
réznicowo-pradowego (RDC).

> DB
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Uwaga! Sie¢ elektryczna musi posiadac takie same dane znamionowe, jak na tablicz-
ce znamionowej gwarant jest zwolniony od wszelkiej odpowiedzialnosci za szkody
wyrzadzone ludziom lub rzeczom wynikajace z zasilania pompy z pominieciem od-
powiednich wyfacznikéw.

‘ Uwaga! Pompa musi by¢ potaczona z instalacja elektryczna za pomoca wtyczki
z gniazdem posiadajgcym uziemienie (z6tto-zielona zyta jest przytaczeniowa jest uzie-
miajaca). Producent oraz Gwarant sg zwolnieni z jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za
wszelkie szkody wyrzadzone ludziom lub rzeczom wynikajace z braku odpowiedniego
uziemienia, lub zabezpieczenia.

‘ Uwaga! Pompa powinna by¢ podtaczona do sieci elektrycznej wyposazonej w zabez-
pieczenie nadpradowe, silnikowe, ktére zabezpieczy silnik pompy przed ewentualnym
przecigzeniem. Wytacznik taki powinien by¢ ustawiony na maksymalny prad uzwojenia
podany na tabliczce znamionowej. Jezeli uzytkownik nie bedzie korzystat z takiego
zabezpieczenia w przypadku uszkodzenia silnika wynikajacego z przecigzenie, koszty

‘i naprawy bedzie musiat ponies¢ uzytkownik.

Uwaga! Uszkodzenia mechaniczne nie podlegaja naprawom gwarancyjnym nieod-
ptatnym. W przypadku uszkodzenia izolacji kabla nie wolno korzysta¢ z pompy. Nalezy
niezwtocznie skontaktowac sie gwarantem w celu wymiany kabla.

Uruchomienie

Warunek uruchomienia

Uwaga! Warunkiem koniecznym do uruchomienia jest sprawdzenie/wykonanie
A zalecen z punktu,Instalacja”i upewnienie sig, ze wszystkie czynnosci zostaty wykonane
z nalezyta starannoscia.

é Uwaga! Sprawdzi¢ potgczenie elektryczne z gniazdem zasilania i wysoko$¢ napiecia
zasilania.

é Uwaga! Przed pierwszym uruchomieniem lub po okresie dtugiego nieuzywania
pompy nalezy upewnic sie, ze zarébwno pompa, jak i instalacja ssaca zalane sg woda.

Pierwsze uruchomienie

é Uwaga! Montazu oraz pierwszego uruchomienia powinna dokonywac osoba wy-
kwalifikowana, znajaca instrukcje obstugi. Nie nalezy uzywac przy dokrecaniu rur
z byt duzej sity ze wzgledu na mozliwosc¢ uszkodzenia kréécéw ttocznych i ssacych.
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Uruchomienie

Przed pierwszym uruchomieniem, nalezy zala¢ rure ssaca catkowicie woda, tak aby pompa

nie zaczynata pracy ,na sucho”. W tym celu odkreci¢ korek w korpusie pompy i nala¢ wody

do petna (woda pojawi sie w otworze zalewowy), nastepnie odczekac az czasteczki powie-
trza wydostana sie z komory, po czym zakreci¢ korek. W calu poprawnego odpowietrzenia,
krany znajdujace sie w instalacji ttocznej (powyzej pompy) musza by¢ odkrecone podczas

zalewania pompy i uktadu ssacego oraz pierwszego uruchomienia.

Wiasciwa praca pompy powinna ustabilizowac sie w ciaggu 3 minut i wtedy nalezy dokreci¢
wiasciwie korek zalewowy.

Uwagal! Jezeli pompa pracuje, a z kranéw nie wydobywa sie woda, istnieje podejrzenie,
ze instalacja jest nieszczelna, aby upewnic sie nalezy natozy¢ kawatek weza na kran
lub umiesci¢ wylot z kranu w misce z woda i sprawdzi¢, czy wydobywaja sie babelki
powietrza. Jezeli tak oznacza to nieszczelnos¢ na instalacji ssacej.

Praca pompy w takim przypadku, czyli bez przeptywu wody moze doprowadzi¢ do jej znisz-
czenia. Naprawy tego typu odbywac sie beda w formie odptatne;j.

Jezeli pompa nie zacznie pracowac normalnie po kilku minutach nalezy sprawdzi¢, czy
instalacja ssaca jest zalana oraz, czy nie ma na instalacji zadnych nieszczelnosci, przez ktére
pompa zamiast zasysa¢ wode bedzie zasysata powietrze.

Uwaga! Jezeli pompa nie zadziata prawidtowo, moze to oznacza¢, ze poziom wody
W rurociggu ssacym nie byt wystarczajacy. Wtedy nalezy zatrzymac urzadzenie i po-
wtdrzy¢ operacje zalewania rurociggu ssacego.

W przypadku powtarzajacych sie problemdw z uruchomieniem nalezy zapoznac sie
z zaktadkg Rozwigzywanie probleméw lub skontaktowac sie z serwisem producenta
badz dystrybutorem.

Uruchomienie pompy

Prawidtowo podtaczone urzadzenie bedzie oczekiwato na sygnat do wiaczenia ustalony
przez uzytkownika (pobdr wody na wylocie z instalacji, okreslony spadek cisnienia). W za-
leznosci od ustawionego trybu pracy urzadzenie wtacza sie samoczynnie.

Zatrzymanie pompy

Po ustaniu poboru wody na wylocie z urzadzenia, wzroscie cisnienia na wlocie powyzej
ustalonego poziomu wyjsciowego lub po ,opréznieniu” studni nastapi automatyczne wy-
faczenie urzadzenia i przejdzie ono w tryb oczekiwania na kolejny cykl. Podczas normalnej
pracy nie ma potrzeby ingerencji obstugujacego, a cicha praca powoduje, ze uzytkowanie
pompy jest komfortowe i nieabsorbujace.
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Uruchomienie

Wyltaczanie z eksploatacji

W zaleznosci od sposobu wykorzystania urzadzenia mozemy rozrézni¢ dwa rodzaje wytaczenia
z eksploatacji: krétko i dtugotrwate. W przypadku krétkich przestojow i stabilnych warunkéw
otoczenia mozna pozostawi¢ urzadzenie wiaczone do sieci elektrycznej, w stanie gotowosci
dzieki temu, urzadzenie bedzie caty czas gotowe do wznowienia pracy, a uzytkownik nie bedzie
musiat powtarza¢ czynnosci instalacyjnych i montazowych.

W przypadku planowanego odfgczenia na dtuzy czas nalezy postepowac zgodnie z poniz-
szymi wskazéwkami:

Przygotowanie do wytaczenia

Programowo zatrzymac prace urzadzenia, tak aby pompa przestata pracowac i nie wiaczyta
sie w nieoczekiwany sposéb. Nastepnie odtaczy¢ urzadzenie wyciggajac wtyczke z gniazda
sieciowego.

Odtaczenie elektryczne

‘é Odtaczenia powinna dokonywac osoba odpowiednio wykwalifikowana, posiadajaca
wiedze i doswiadczenie w postepowaniu z urzadzeniami elektrycznymi, tak aby unik-
na¢ niepotrzebnego zagrozenia porazenia pradem elektrycznym.

‘é Pod Zadnym pozorem nie ciggna¢ za przewdd elektryczny, moze to spowodowacd
uszkodzenie przewodu i porazenie pragdem lub uszkodzenie urzadzenia.

Uwaga! Dalsze postepowanie z odtaczonym od zasilania urzadzenia zostato opisane
w punkcie Przechowywanie.

Ponowne uruchomienie

Jezeli produkt pozostat podfaczony do instalacji (elektrycznej i hydraulicznej) to nalezy
upewnic sie, ze woda w przewodzie ssgcym jest na odpowiednim poziomie, a warunki oto-
czenia nie zmienity sie. W tej sytuacji urzadzenie jest natychmiast gotowe do uzycia i nie ma
koniecznosci podejmowania innych dziatan. Jezeli urzadzenie byto odtaczone od instalacji,
nalezy postepowac jak przy instalacji i pierwszym uruchomieniu powtarzajac procedury
zaktadki pierwsze uruchomienie.
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Opis urzadzenia

Pompa domowa VIRAL AUTO 750 o zmiennej czestotliwosci z magnesami trwatymi automa-
tycznie dostosowuje sie do zmiany obcigzenia, aby utrzymac state cisnienie dla wielu kranéw.
Wysokowydajny silnik z magnesami trwatymi i wielostopniowym samozasysaniem

z zastosowaniem technologii odsrodkowej. Zasilanie catej maszyny w wode jest o ponad

30% mniejsze niz w przypadku silnika asynchronicznego o tej samej mocy.

HZ PRZEMIENNIK CZESTOTLIWOSCI
Z MAGNESAMI STALYMI

Iﬂx NISKI POZIOM HALASU

2 05ZCZEDNOSC ENERGII
W I OCHRONA SRODOWISKA
EB ZAAWANSOWANA OCHRONA

Najwyzszy poziom wyciszenia

Unikalna technologia redukgcji szuméw ptynu, wydajna, cicha technologia silnika zmagnesami
trwatymi. Hatas pracy pompy ulega znacznemu zmniejszeniu do minimum 25-40 dB, przy
petnej mocy ponizej 50 dB, redukcja hatasu wynosi okoto 60%, a uzytkowanie jest cichsze
i wygodniejsze.

KLAKSON

NORMALNA ROZMOWA

0/dB 20 40 60 80
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Srodki ostroznosci podczas instalacji

Punkty, na ktére nalezy zwréci¢ uwage podczas
instalacji rurociaggow

A - Brak wody w rurze wlotowej, przy pierwszym uruchomieniu pompy, nalezy ja zala¢

woda.

B - Podczas instalacji nalezy unika¢ miekkiego weza ssacego, poniewaz podcisnienie
moze go sptaszczy¢, odcigé wode i uszkodzi¢ pompe.

C- Po zainstalowaniu rurociggu wlotowego, mozna przystapi¢ do montazu rurociggu

wylotowego.

Srodki ostroznosci dotyczace instalacji rury wlotowej wody

Rura tloczna powinna by¢ umieszczona
AA co najmniej 60 cm nad wejsciem ssacym

. Jezeli w rurze doptywowej wody nie ma cisnienia wody, nalezy ja zala¢ przy

pierwszym montazu pompy.

. Podczas instalowania pompy wodnej zabrania sie uzywania zbyt miekkiej

gumowej rury doptywowej, aby uniknac sptaszczenia.

. Dolny zawér zwrotny powinien by¢ w pionie, instalowany w odlegtosci 30 cm

od dna, aby unikna¢ wciggania osadu.

. Wszystkie potaczenia rurociggu wlotowego nalezy uszczelnic¢ oraz zminimali-

zowac ilo$¢ kolan, w przeciwnym razie nie bedzie mozna zassa¢ wody.

. Srednica rury doptywowej wody powinna by¢ co najmniej taka sama jak wlotu

wody, aby zapobiec wptywowi strat hydraulicznych na wydajnos¢.

. Podczas uzytkowania nalezy zwrdci¢ uwage na spadek poziomu wody oraz

zeby zawér denny nie byt wystawiony na kontakt z powierzchnig wody.

. Gdy dtugosc¢ rury doptywowej wody jest wieksza niz 10 m lub wysoko$¢ pod-

noszenia rury wlotowej wody jest wieksza niz 4 m, srednica rury doptywowej
wody musi by¢ wieksza niz srednica rury wlotu wody do pompy.

. Podczas instalowania rurociggu upewnij sie, ze pompa elektryczna nie jest

pod ci$nieniem z rurociaggu.

. W szczeg6lnych okolicznosciach w niektérych seriach pomp wodnych nie wol-

no instalowac zaworu dolnego, ale aby zapobiec przedostawaniu sie czastek
statych do pompy elektrycznej, rurocigg wlotowy musi by¢ wyposazony w filtr.
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Obstuga panelu

Panel sterowania

%@ Praca

VIRAL AUTO 750

pompa odsrodkowa o statym cisnieniu

’ Ochrona napiecia

CISNIENIE
ZADANE

'|‘|' Wyciek
&y Niedobér wody

HE- Awaria silnika

SILNIK Z MAGNESAMI TRWALYMI

CISNIENIE
ROBOCZE

Producent : DAMBAT Jastrzebski S.K.A.
Adaméw 50, 05-825 Grodzisk Maz,POLAND.

A Awaria czujnika www dambat.pl

Opis przyciskow
Wiaczenie/wytaczenie . .
Zwigkszenie
.) ”°’.*Tp>" A parametru.
Wejscie w ustawienia.

Krotkie nacisniecie uruchomi pompe, ponowne wci-
$niecie d) wprowadzi pompe w tryb gotowosci.

Pompa wytaczy sie po zakreceniu kranu, zas uruchomi po
otwarciu kranu spadku ci$nienia ponizej wartosci cisnienia
poczatkowego.

Nacisnij lub przez 1 sekunde, aby dostosowac
ci$nienie docelowe. Brak reakgji przez 5 sekund wyjdzie
nastawiania cisnienia. Pompa zacznie dziata¢ przy nowym
ustawionym docelowym cisnieniu.

Nacisnij przez 3 sekundy aby wyswietli¢ parametry pra-
cy, a nastepnie nacisnij i przytrzymaj B 4 przez 3 sekundy,
aby przejs¢ do nastepnego parametru.

Nacisnij i , aby zablokowa¢ ustawienie ci$nienia.

Y Zmniejszenie
parametru.

Cisnienie Cisnienie
robocze zadane

Objasnienie:

Naci$nij przyciski GORA lub
DOL, zeby ustawi¢ pozada-
na wartos$¢
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Podczas dziatania pompy nacisnij i przytrzymaj przez 3 sekundy , aby wejs¢ do ustawien.

Aby zmieni¢ warto$¢ parametru uzyj lub W A. Nacisniecie spowoduje przejscie do kolejnego

parametru. Brak reakgji przez 30 sekund wyjdzie z ustawien.

Kod Znaczenie parametru dWart?sc Opis
omysina
U Numer wersji oprogramowania
Cisnienie zatgczania wyrazone jest w %
cisnienia docelowego. Pompa uruchomi sie,
gdy cisnienie spadnie do ustawionej wartosci.
Ustawienie ci$nienia zatgczania 80 Np. gdy ci$nienie docelowe ustawione jest
na 3 bary, a ci$nienie uruchamiania na 80, to
pompa uruchomi sie przy 2,4 bar.
3x80%=2,4bar
. Rejestruje czas pracy pompy
Czas wiaczenia pompy 0 Zakres: 0-9999 (brak mozliwosci regulacji)
P Zmiana odezytu przeplywu wody 20 Funkcja serwisowa, nie nalezy regulowac tego
parametru
S Czas odczytu ciénienia w pompie 10 Funkcja serwisowa, nie nalezy regulowac tego
parametru
T Predkoé¢ zwalniania 20 Funkcja serwisowa, nie nalezy regulowa¢
tego parametru
0: Tryb automatyczny (zalecany)
N Tryb pracy 0 2:Tryb manualny (stata predkos¢)
Ustawienie ci$nienia w przypadku niedoboru
wody.
Zabezpieczenie przed Zakres regulacji: 0-99
F1 - 99 )
suchobiegiem 0-funkcja wytgczona
Ta funkcja jest skuteczna gdy ustawione
cisnienie jest nizsze od ci$nienia zataczania.
F2 Moc niedoboru wody Zalezy od Funkcja serwisowa, nie nalezy regulowac tego
modelu parametru
Ograniczenie predkosci
F3 maksymalnej w przypadku Zalezy od Funkcja serwisowa, nie nalezy regulowac tego
niewystarczajacego poboru modelu parametru
wody
Fa Regulacja obrotéw przy wykryciu | Zalezy od Funkcja serwisowa, nie nalezy regulowac tego
suchobiegu modelu parametru
Wigczenie sygnalizacji . .
F5 ostrzezenia przed wyciekiem 1 O: Funkq'a wytaczona
. - 1: Funkcja wtaczona
w instalacji

N
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q Wartosc q
K Znaczeni rametr ; i
od aczenie parametru domysina Opis
Fé Parametr wytaczenia wewnetrz- 1 Funkcja serwisowa, nie nalezy regulowac tego
nych ustawien pompy parametru
. Czas po ktérym pompa wznowi prace po
H Sjs;oskr;i(;czgnku po wykryciu 2.0 wykryciu suchobiegu.
9 Zakres: 0-24 H
L Adres komunikacyjny 0 Funkcja serwisowa, nie nalezy regulowac tego
parametru

Funkcje serwisowe sg prawidtowo ustawione w czasie produkgji i nie nalezy ich zmieniaé. Zmiana
tych ustawien moze doprowadzi¢ do nieprawidtowej pracy oraz zmiany waznych zabezpieczen

pompy.

Przywrdcenie ustawien fabrycznych

W przypadku nieprawidtowej pracy pompy, mozna przywroci¢ ustawienia fabryczne.
Nacisniecie d) i PN przez 3 sekundy, wyswietli numer wersji oprogramowania i zostang przy-

wrdcone ustawienia fabryczne.

Transport

Podczas kazdego transportu urzadzenia nalezy zapewnic solidne zabezpieczenie
przed jego przesuwaniem sie (bgdz opakowania), niekontrolowanym obrotem, przy-
gnieceniem lub innym mozliwym uszkodzeniem w trakcie przemieszczania. Przed
zatadunkiem nalezy sprawdzi¢ stan techniczny opakowania czy nie jest uszkodzone
i czy zapewnia nalezyta ochrone w trakcie transportu.

‘é Uwaga! Kontrola stanu dostawy.
W przypadku stwierdzenia uszkodzenia podczas transportu nalezy dokonac doktadne;j

analizy powstatych szkéd, a nastepnie skontaktowac sie przedstawicielem producenta,
sprzedawcy lub autoryzowanego serwisu, celem okreslenia dalszego postepowania.
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Uwaga! Transport urzadzen dopuszczalny jest w oryginalnym lub zastepczym opa-
kowaniu uniemozliwiajagcym mu swobodne przesuwanie sig, lub obracanie. Podczas
transportu zabronione jest przekraczanie przewidzianych przez producenta parame-
tréw takich jak: nagrzewanie, zawilgocenie lub zalanie, zgniatanie czy poddawanie
dziataniu agresywnych srodkéw chemicznych.

Do przenoszenia uzywa¢ odpowiednich srodkéw i zabezpieczen z uwzglednieniem
ciezaru oraz mozliwych punktéw zamocowania urzadzenia.

ﬁ Uwaga! Przewod elektryczny.
Nigdy nie podnosic¢ i nie ciagna¢ urzadzenia za przewdd elektryczny, moze to spo-

wodowac jego uszkodzenie i nieprawidtowe dziatanie lub narazi¢ uzytkownika na
porazenie pradem w wyniku zniszczonej izolacji przewodu.

Przechowywanie i konserwacja

Podczas magazynowania nieuzywanego urzadzenia nalezy je pozostawi¢ odfgczone
AA od zasilania oraz rurociggow: ssacego i ttocznego. Na czas przechowywania urzgdzenie

nalezy wyczyscic¢ (wyptukac czysta woda), wysuszyc i zabezpieczy¢ przed wilgocia,
aby zapobiega¢ zjawiskom korozji. Przewdd zasilajacy zwina¢ i zabezpieczy¢ przed
przygnieceniem lub przecieciem. Srednica zwijania przewodu musi by¢ wieksza niz
dziesieciokrotna $rednica przewodu, dzieki czemu nie nastapi uszkodzenie zyt w ka-
blu ani naruszenie struktury izolacji. Wolny koniec przewodu zabezpieczy¢ przed
whnikaniem wilgoci (najlepiej koszulka termokurczliwg).

‘ﬁ Uwaga! W przypadku pozostawienia urzadzenia podigczonego do instalacji i zasila-
nia elektrycznego przez dtuzszy czas nieuzywania, sterownik bedzie automatycznie

uruchamiat pompe co 24 h na czas 20 s w celu zapobiegania powstawania korozji
i zablokowania czesci hydraulicznych pompy.

‘ Uwaga! Jezeli pompa bedzie uzytkowana w zimie, nalezy zabezpieczy¢ ja przed mro-
zem. Wszelkie naprawy wynikajace z uszkodzenia pompy przez dziatanie mrozu, beda
odbywaly sie w trybie odptatnym. Jezeli natomiast pompa nie bedzie uzytkowana
w okresie, kiedy temperatury moga spadac ponizej 0°C, nalezy spuscic z niej wode.
Najtatwiejszym sposobem jest odkrecenie sruby spustowej i pochylenie pompy, co
ufatwi opréznienie komory hydraulicznej pompy. Nalezy pamieta¢, ze pozostanie
wody w pompie, moze spowodowac jej uszkodzenie, co nie podlega gwarancji.

‘ Uwaga! Nalezy bezwzglednie pamieta¢, ze jezeli pompa nie bedzie uzywana przez
dtuzszy okres niz jeden dzien, nalezy odtaczyc¢ ja od zasilania elektrycznego. W przeciw-
nym przypadku, jezeli dojdzie do powstania nieszczelnosci, istnieje ryzyko zataczenia
sie pompy automatycznie, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do zalania domu lub

zalania pompy.
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Przechowywyanie i konserwacja

Podczas normalnego uzytkowania pompa nie wymaga zabiegéw konserwacyjnych ani
okresowych przegladéw. Nalezy jednak okresowo sprawdza¢ wizualnie jej stan techniczny,
a zwilaszcza podtaczen instalacji elektrycznej i hydraulicznej pod katem wyciekéw i uszkodzen.

W przypadku zauwazenia nienormalnej pracy urzadzenia (drgan, wibradji, etc.) lub niepo-
kojacych dzwiekéw dochodzacych z silnika (grzechotanie tozysk, tarcia, piski, iskrzenie, etc.)
nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym serwisem lub przedstawicielem producenta.

‘é Ostrzezenie! Nie podejmowac samodzielnej préby naprawy urzadzenia lub podfaczania
urzadzenia noszacego $lady uszkodzenia. Moze to spowodowac zagrozenie dla zdrowia
i zycia lub dla samego urzadzenia i instalacji.

‘é Konserwacje moze wykonac tylko uprawniony elektryk.
Prace konserwacyjne nie musza wyglada¢ identycznie dla tego samego urzadzenia,

a o ich zakresie decyduje prowadzacy konserwacje.

Rozwigzywanie probleméw

Podane w tabeli usterki i sposoby ich rozwigzanie sg tylko przyktadami najczesciej wyste-
pujacych problemow i nie wykluczajg innego rodzaju uszkodzen i rozwiagzan. W przypadku
nieustapienia probleméw po dziataniu zgodnym z zaleceniami z tabeli prosimy o kontakt z wy-
specjalizowanym serwisem (autoryzowanym) lub o kontakt z przedstawicielem producenta.

Tabela typowych problemow i sposoby ich rozwigzywania

Problem Mozliwe Przyczyny Rozwiazanie

1. Wyciek z rurociagu Sprawdz rurociag i urzadzenie pod katem wyciekéw
Pompa wody nie wody

zatrzymuje sie

2. Zawor zwrotny zablokowany Sprawdz zawdr zwrotny w pompie

1. Stata wartos¢ cisnienia wody

jest zbyt niska Zwigksz state ci$nienie pompy wodnej

Uzyj $rubokreta do poruszenia watu wirnika pompy,

2. Wirnik zablokowany usun rézne elementy, aby obrocic topatki wirnika.

Pompa wodna . - Zdejmij pokrywe pompy i sprawdz silnik lub wyslij go
nie uruchamia si | 3+ Otwarty obwod w uzwojeniu do autoryzowanego serwisu.

4. Staby kontakt lub peknigcie

kabla Sprawdz zaciski lub wymien kabel na nowy.

Wymien sterownik pompy w autoryzowanym

5. Uszkodzony kontroler o
serwisie.
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Rozwigzywanie probleméw

Pompa nie
podaje wody lub
nie utrzymuje
parametréw

1. Kierunek obrotéw pompy jest
niewtasciwy

Sprawdz kierunek obrotéw pompy i ewentualnie
zmien

2. Pompa nie byta zalana przy
pierwszym uruchomieniu.

Zalej pompe woda

3. Uszkodzony wirnik.

Wymien wirnik w autoryzowanym serwisie

4. Zbyt niski poziom wody
w studni.

Wyreguluj wysoko$¢ ustawienia pompy

5. Zawor zwrotny w pompie jest
zablokowany.

Sprawdz, czy zawdr nie jest zablokowany

6. Pompa zasysa powietrze.
Nieszczelnos¢ na ssaniu.

Sprawdz szczelnos¢ instalacji

Cisnienie wody
jest za stabe

1. Nieprawidtowy dobor
pompy lub za niska warto$¢
docelowego cisnienia.

Zwieksz docelowe cisnienie na pompie.
Dobierz odpowiednia pompe spetniajaca wymagania.

2. Rurociag ssacy jest za dtugi,
badz jest za duzo kolanek
i zawordw.

Zmien dtugos¢ rurociagu lub liczbe zataman.

3. Niewtasciwa srednica rury
ssgcej.

Dobierz odpowiednia srednice rurociggu ssacego.

4. Zablokowany rurociag ssacy.

Sprawdz droznos¢ rurociagu ssacego.

Nadmierne
wibracje pompy

1. Pompa nie jest przymocowana
do podtoza.

Przymocuj pompe do podtoza.

2. Ciato obce w wirniku.

Wymien wirnik.
Skontaktuj sie z serwisem.

3. Awaria silnika.

Skontaktuj sie z serwisem.

. Zuzycie uszczelnienia
mechanicznego.

Wymien uszczelnienie.
Skontaktuj sie z serwisem.

w

. Rura ssaca jest mniejsza niz 1 cal.

Wyciek pompy 2. Nieszczelno$¢ na taczeniach Wymien uszczelnienie.
wodnej pompy. Skontaktuj sie z serwisem.
3. Pekniety k(?rpus pompy. Skontaktuj sie z serwisem.
Uszkodzenie mrozowe.
1. Uszkodzone tozyska.
Zbyt duzy hatas 2. Luz na wirniku Skontaktuj sie z serwisem.
pompy

N
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Diagnostyka i naprawa

Automatyczna ochrona urzadzenia

Inteligentne pompy VIRAL AUTO 750 posiadaja automatyczne zabezpieczenie, dlatego
jezeli z jakiego$ wzgledu pompa wylaczy sie samoczynnie w pierwszej kolejnosci nalezy
sprawdzi¢ kod btedu na wyswietlaczu.

Tabela wyswietlanych btedéw i sposoboéw ich usuniecia.

Kod

sterownika

czujnika temperatury.
Temperatura otoczenia jest zbyt
wysoka.

Nazwa Przyczyna usterki Metoda rozwigzania
biedu
W pompie W komorze pompy znajduje sie Odczekaj 1h i ponownie uruchom pompe.
E-01 brakuje wody woda, ale na ssaniu jej nie ma, Jesli problem nadal wystepuje, sprawdz
lub jest jej za mato. poziom lustra wody.
E-02 Wyaek ha Wykryto wyugk W instalacji, Sprawdz instalacje pod katem nieszczelnosci.
instalacji pompa uruchamiata sie czesto.
Automatyczna proba wznowienia po 3
sekundach. Préba bedzie powtarzana 5 razy.
E-03 Pompa Wirnik, badz silnik zablokowany. Moz.na recznie sprobovx{ac L.JrUChom'c pompe
zablokowana naciskajac przycisk zasilania.
Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie
z serwisem.
Automatyczna proba wznowienia po 3
sekundach. Préba bedzie powtarzana 5 razy.
E-04 Awaria Niezgodnos¢ parametrow silnika. Mo%na recznie sprobow_ac L.HUChomlc pompe
naciskajac przycisk zasilania.
Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie
z serwisem.
Awaria czujnika Uszkodzony kabel czujnika Spr'av'vdZ czy nie Jest uszkodzony kabel
E-06 I N czujnika cisnienia.
cisnienia cisnienia. o ]
Skontaktuj sie z serwisem.
Automatyczna préoba wznowienia po 60
sekundach. Préba bedzie powtarzana 5 razy.
E-08 Przekroczony Zablokowany wirnik. Mozna recznie sprébowac uruchomic¢ pompe
prad Brak fazy. naciskajac przycisk zasilania.
Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie
z serwisem.
Zabezpieczenie Automatyczne przywrocenie, gdy napecie
E-11 przed niskim Wykryto napiecie ponizej 150 V. przekroczy 165V.
napieciem Sprawdz napiecie zasilania.
Temperatura sterownika jest
wieksza niz 86°C. Problem ustanie przy spadku temperatury
g2 | Przegrzanie Utrata sygnatu wbudowanego ponizej 70°C.

Uszkodzona pfyta sterujaca, skontaktuj sie
z serwisem.

26




Diagnostyka i naprawa

Automatyczna proba wznowienia po 60
sekundach. Préba bedzie powtarzana 5 razy.

E-18 Brak fazy Sprawdz czy wszystkie kable sa Mozna recznie sprobowac uruchomi¢ pompe
prawidtowo podpiete do silnika. naciskajac przycisk zasilania.
Jesdli problem nie ustapi, skontaktuj sie
Z serwisem.

Sprawdz, czy przewody s prawidlowo

E-21 Btad Przewody ptyty gtéwnej sa nie podpiete.
komunikacji podtaczone, badz uszkodzone. Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj
sie z serwisem.
Sprawdz, czy przewody s prawidiowo
£04 Btad Panel nie otrzymat danych podpiete.
komunikacji z plyty gtéwnej. Jesli problem nadal wystepuje, skontaktuj

sie z serwisem

Zadbajmy o nasze srodowisko!

Kazdy uzytkownik moze przyczynic sie do ochrony srodowiska. Nie jest to ani trudne, ani
kosztowne. W tym celu nalezy przekaza¢ opakowanie kartonowe na makulature, worki
z tworzyw sztucznych wrzuci¢ do kontenera na plastik. Zuzyte urzadzenie nalezy oddac do
odpowiedniego punktu sktadowania.

Utylizacja zuzytego produktu

Zuzyty produkt podlega obowigzkowi usuwania jako odpady wytacznie w selek

tywnej zbiérce odpaddéw organizowanych przez Sie¢ Gminnych Punktow Zbiorki

Odpadéw Elektrycznych i Elektronicznych.

Konsument ma prawo do zwrotu zuzytego sprzetu w sieci dystrybutora sprzetu
= clektrycznego, co najmniej nieodptatnie i bezposrednio, o ile zwracane urzadzenie

jest whasciwego rodzaju i petni te sama funkcje, co nowo zakupione urzadzenie.

Zabrania sie wyrzucania zuzytego urzadzania razem z innymi odpadkami bytowymi.

Rok oznaczenia urzadzenia znakiem CE C €
(wpisuje sprzedawca na podstawie tabliczki znamionowej)
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Deklaracja zgodnosci UE/WE | Modut A

1. Pompy:
VIRAL AUTO 750

1. DAMBAT Jastrzebski S.K.A, Adamoéw 50, 05-025 Grodzisk Mazowiecki, POLSKA, e-mail:
biuro@dambat.pl

2. Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wyfaczng odpowiedzialnos¢
producenta.

3. Sterownik pomp opisany w punkcie 1.

4. Deklarujemy z petna odpowiedzialnoscia, ze sterownik, do ktérego niniejsza
deklaracja sie odnosi, zostat wykonany zgodnie z nastepujacymi Dyrektywami
i zawartymi w nich odniesieniach do norm zharmonizowanych:

- Dyrektywa MD Nr. 2006/42/WE
- Dyrektywa LVD Nr. 2014/35/UE
- Dyrektywa EMC Nr. 2014/30/UE
- Dyrektywa EMC Nr. 2014/30/UE

Zastosowane normy:

PN-EN 809:1998 + A1:2009+AC:2010,
EN 60204-1:20064+A1:2009+AC:2010,
PN-EN 60335-1:2012+AC:2014,

EN 60335-2-41:20034+A1:2004+A2:2010,
PN-EN 62233:2008+AC:2008,

PN-EN 55014-2:2015-06,

PN-EN 55014-1:2017,

EN 61000-3-3:2013,

PN-EN 61000-3-2:2014

ol Ade,

<~ Adam Jastrzebski
Komplementariusz

2025-02-24
Grodzisk Mazowiecki
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ﬁ Any use of the device other than that for which it is intended constitutes foreseeable
misuse of the device.

This manual contains instructions on installation, operating parameters, routine
maintenance, fault diagnosis, safety precautions, etc. It applies only to the water
pump. For your own safety, please read the manual carefully before installation and
operation.
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Warning information

Warning!

The‘danger’symbol is used for warnings where failure to comply may result in a risk to life or
health from the electrical installation. Before carrying out any operations marked with this
symbol, the pump’s power cable must be disconnected from the mains supply.

Warning!
The‘danger’symbol is used for notes which, if not followed, may pose a risk to life or health.

Caution!

This symbol is used for notes which, if not followed, may result in damage to the appliance
and a risk to life or health.

Before installing and operating this product, please read this installation and operating
manual carefully to avoid unnecessary damage.

Sharp edges!
The ‘sharp edges’ symbol is used for warnings where failure to comply may result in cuts or
lacerations.

Damage to the appliance!
The ‘damage to the appliance’ symbol is used for warnings which, if ignored, may result in
serious damage to the appliance.

Warning!

The user manual forms an integral part of the contract of sale. Failure by the user to follow
the instructions contained in the user manual constitutes a breach of contract and excludes
any claims arising from any failure of the appliance resulting from use not in accordance with
the instructions.

The manufacturer accepts no liability for faults in the operation of the device if it has been
incorrectly connected, damaged, modified and/or used for purposes falling outside the scope
of the recommended operations or contrary to the instructions contained in this manual.
The manufacturer also accepts no liability for any errors in the user manual resulting from
printing or copying errors. The manufacturer reserves the right to make any modifications
to the product which it deems necessary and useful, provided these do not affect its basic
characteristics.

DAMBAT accepts no liability for damage to the equipment, property or personal
injury resulting from failure to follow the recommendations contained in this manual,
including incorrect selection of the equipment, installation not in accordance with the
manual, applicable standards and national regulations, or improper maintenance of
the equipment and the entire system.

This equipment is not intended for use by persons (including children) whose physical,

sensory or mental capabilities, or lack of experience and knowledge, prevent them from
using the equipment safely without supervision or instruction.
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General information

This manual has been produced for users to assist them in the correct operation of the VIRAL
AUTO 750 pump. The information contained herein is subject to change without prior notice.

To ensure the correct and safe use of the VIRAL AUTO 750 pump and to avoid any damage to
the unit or situations that may be hazardous to users, please read the following instructions
carefully before installing and operating the unit.

Glossary of terms:

Pump - the hydraulic part of the unit consisting of components directly involved in pumping
the fluid, such as: the pump body, impeller, pump shaft and impeller-side seal.

Pump inlet — a connection on the unit used to draw in the medium; depending on the
pump version, it may be threaded, flanged, open-ended or fitted with a hose connection.

Pump outlet - the connection on the pump used to discharge the fluid; depending on the
pump model, it may be threaded, flanged, open-ended or fitted with a hose connection.

Suction pipework - the section of pipe through which the fluid is fed from the source to
the pump inlet.

Discharge pipework - a section of pipe or flexible hose through which the fluid is conveyed
from the pump outlet to the receiver.

PLEASE NOTE!

The service life of a pump largely depends on the selection, type, power and parameters
of the pump, which must be appropriate for the capacity of the water source to which it
will be connected. Therefore, before connecting the pump, it is recommended to check
carefully whether the flow rate of the water source, e.g. a well, is sufficient.

If the well is insufficient, the water column may collapse, resulting in the pump running
‘dry; i.e. without water. In the absence of protective measures, pumps damaged as
a result of the above will not be covered by the warranty.

Before carrying out any work on the equipment mentioned, you must thoroughly
familiarise yourself with the instructions contained in this manual. This applies not
only to installation and operation, but also to transport and storage. Reading and
understanding the manual helps to prevent serious personal injury and damage to
the unit and its components.

The information provided directly on the equipment must be followed and kept in

a condition that allows them to be read. This applies to both the rating plate and the
markings stamped on the individual components of the device.
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General information

The device may only be used in accordance with the manufacturer’s instructions and
within the scope set out in this manual. Do not use the device whilst it is partially
assembled, or if its technical condition gives cause for concern. Do not operate
the device ‘dry; nor use it to pump media other than those recommended by the
manufacturer.

In addition to the instructions contained in this manual, you must comply with the
overriding regulations on accident prevention, local regulations on safety, explosion
protection, the use of chemicals and hazardous substances, and the applicable laws
and standards.

>

Before carrying out any work on the unit, ensure that it is disconnected from the mains
supply. Failure to observe this rule may result in electric shock or damage to the unit.

Modifications to the product and changes to its construction or performance
characteristics may only be carried out by the manufacturer’s authorised service centre;
otherwise, the warranty will be void and the manufacturer — as the guarantor — will
not be held liable.

The address of the authorised service centre is given at the end of this manual in the
WARRANTY CARD section.

B> B

Warning! The appliance is not designed for operation: ‘dry; with dirty water, or with
flammable, explosive, oily or viscous liquids.

Warning! The operating range of the unit is specified on the unit’s rating plate.

Warning! When operating the unit, avoid pumping liquids containing abrasive or
fibrous particles, as these can cause damage to the unit. Abrasive particles cause faster
wear of consumable parts such as the impeller or seals, and in the event of their damage
or a reduction in the pump’s performance, they are not covered by the warranty (they
are not manufacturing defects or damage attributable to the manufacturer). Their
replacement will be carried out by the service department at a charge.

> > D

Warning! Fluids with a high content of suspended solids or mineral components may
cause deposits to form on the pump components. The removal of deposits and scale is
not covered by the warranty, and any work carried out to restore the unit to working
order will be charged for.

>
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Environmental requirements

External conditions have a direct impact on the operation and reliability of the unit. For this
reason, the following conditions must be met:

— Installation on a metal surface; otherwise, a fire may occur;

- Permissible ambient temperature range: 0°C to +55°C;

- For indoor use only;

- Install away from corrosive substances and explosive gases;

- Install away from flammable materials;

- Install in dry, well-ventilated areas;

- Install in locations free from electromagnetic interference;

- Avoid dusty areas or those exposed to metal filings, which may enter the unit.

Operating conditions

The electric pump should be capable of continuous and normal operation under the
following operating conditions:

- The medium being transported is clean water and other liquids with properties similar
to water;

- Average temperature range: 0-80°C;
- The pH of the medium is: 6.5-8.5

- The volume fraction of solid contaminants is less than or equal to 0.1%, and the particle
size is less than or equal to 0.2 mm;

- Input power: 230V £ 10% / 50 Hz (single-phase AC);
- Ambient temperature: 0-55°C.

Application

Thank you for choosing our products; should you encounter any issues, we provide our
customers with friendly and expert support.

A compact unit designed to supply clean water to households from their own water
sources (wells) or to boost pressure from the mains water supply. The pumps are fitted
with a frequency converter, which ensures constant pressure at all draw-off valves, smooth
motor start-ups and lower power consumption than with conventional pressure booster
systems. Pumps with a built-in frequency converter are modern and energyefficient devices,
characterised by quiet operation, ease of installation and operation, and built-in protection
against: dry running, water hammer, voltage drops or surges, and motor overload.

I
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Application

Advantages

» Smooth motor speed control helps to prevent sudden pressure fluctuations in the
system (including water hammer, which can damage the installation),

- High energy efficiency and lower energy consumption than in conventional booster
pumps,

« Low noise levels mean no disturbance to the building’s occupants,

« Long operating autonomy and programmable control system,

- The unit starts automatically when water is drawn from the system and stops
automatically once the draw has finished.

« Mains pressure stabilisation: if there is sufficient external pressure, the pump does not
operate, but switches on automatically when the supply pressure drops (switch-on
range can be adjusted),

- Easy installation and removal of the unit (for short-term use and storage),
« Its compact design and small dimensions allow for a wide range of installation options,
- Lightweight, allowing it to be carried by one person (~6 kg),

« Built-in protection programme to prevent the unit from becoming immobilised when
left unused for long periods whilst connected to the system and the mains supply,

« Clear error code display on the controller,

- Operating mode indicators on the housing and operating parameter indicators on
the control panel,

« Built-in safety system protecting against:
—Excessively low or high pressure in the system,
—Motor overload,

—Voltage drops or surges.
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Specifications

Basic technical specifications

Model

VIRAL AUTO 750

Rated power

750 W

Rated voltage / frequency

230V (range 200-250V) / 50 Hz

Current consumption 54A
Rotational speed 4800 RPM
Protection rating IPX4
Max. flow 92 |/min
Max. head 45

Max. suction depth 8m

Operating mode

continuous - S1

Connections 1"%x1"
Max. pressure 10 bar
Pumped water temperature 0-80°C
pH of pumped water 6.5-8.5
Ambient temperature 0-45°C
Max. noise level 50dB
Dimensions (L/W/H) 283/172/219 mm
Weight 6 kg
- Dryrunning
- Overload

Protection features

- Excessive / low pressure
- Undervoltage
- Overvoltage
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Selecting the right device:

The parameters declared by the manufacturer on the rating plate refer to the unit operating
without any resistance. To calculate the actual requirements of the system, it is necessary
to identify its components and the parameters relating to diameters and distances.
The elements to pay attention to are:

- The distance of the pump from the water source, both vertically and horizontally —
pumps and pressure boosters have a maximum suction capacity of 8 m water column.
However, it should be borne in mind that the distance referred to as the water column
comprises both the vertical and horizontal distances from the water level to the pump.
The pipe diameter is also significant.

- Each 1 meter vertically is counted as 1 m of water column.

« Each 1 meter horizontally, for a pipe with a diameter of 1", should be counted as
0.15 metres of water column (please note that during periods of low rainfall, as well
as in summer, water levels tend to fall).

- For a pipe with a diameter of 1%4" this should be calculated as 0.1 m of water column.

Example:

The pump will be positioned 10 m from a well with a depth to the water level of 5 m.
A 1" diameter suction pipe was used during installation.

The negative pressure associated with the depth is 5 m.

The negative pressure associated with the length and diameter of the suction pipe is
(5 vertical section + 10 horizontal section) x 0.15 for a 1" diameter =2.25m

The total negative head will be 5 + 2.25 = 7.25 m. In this example, the negative head of 8 m
is not exceeded, so the pressure booster should operate without any problems.

If the negative pressure of 8 m is exceeded during operation (e.g. if the water level drops
whilst pumping), this may lead to a failure of the pressure booster pump due to operation
without flow. This type of failure is not covered by the warranty. With this in mind, where
there is a possibility of the water level dropping - for example, during a drought or during
intensive watering — the pressure booster should be installed in such a way as to maintain
as large a negative pressure reserve as possible.

To this end, it is best to install the booster pump or pump a short distance from the well,
and it is best to use a pipe with a 1%" bore for the suction pipe.

é Warning!
It is prohibited to use suction pipes with a diameter of less than 1”.

é Warning!
Any leak in the suction system will reduce the pump’s ability to draw in water, which
may consequently lead to‘dry running’and damage to the pump.
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The following should also be taken into account:

.

The higher the pump’s capacity, the greater the losses will be.

Any valves, elbows, reducers, flow meters, tees and nipples increase losses at both
the suction and discharge ends.

Boosting pressure in water supply systems. Pumps may also be used to boost pressure
in water supply systems, provided that the pressure at which water is fed into the
pump (on the suction side) does not exceed 2.5 bar. Exceeding a pressure of 2.5 bar
may result in damage to the pump and the entire system. If there is a risk that the
pressure may exceed 2.5 bar, a pressure reducer must be fitted upstream of the pump
(suction side). In addition, such a system should be fitted with a nonreturn valve to
prevent the pumped water from flowing back into the mains water supply.

The data on the rating plate represent maximum parameters without any resistance,
i.e. when the water level is at 0 m for maximum flow rate, or maximum pressure
for a flow rate of 0 I/min. If the water level drops, the maximum pressure that the
pump can generate also decreases. The product parameters shown were obtained
under laboratory conditions; under operating conditions, a deviation of +/-10% is
possible. The weight and dimensions of the products may vary depending on the
production batch.
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Flow rate

H
(m)

50
40 |

30

Construction

40 50 60 70 80 90 Q/l/min >
t; o,lﬁ 1,I2 1 ,Is z,l4 3,I0 3,I6 4,I2 4:8 5,I4 Qm’/h >
Model Head Flow Power of motor [Power supply|Suction capacity
(m) (I/min) (W) (V) (m)
VIRAL AUTO 750 45 92 750 230 8
Construction
£ i
FE 172
L L1 w W1 H H1 D
Model DN1 | DN2 (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm) | (mm)
VIRAL AUTO 750 1" 1" 323 130,5 207 146,5 290 221 9
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Construction

Diagram of components

3433
% &@ / E/1 9,18
}@ 60-60-60
1. Front casing 22.| Pump housing
2. Nut 23. | Pump base
3. Spring washer 24. | Cablegland
4, Flat washer 25. | Bracket
5. Spacer sleeve 26. | Washer
6. Pump body 27.| Seger
7. Front diffuser 28. | Rotor
8. Impeller 29. | Bearing
9. Sleeve 30. | Stator
10. | Diffuser 31.| Stator housing
11. | Check valve body 32. | Rear bearing housing
12. | Checkvalve 33.| Seal
13.| 5-way outlet 34.| Fan
14. | Screw 35. | Lower electronics housing
15. Pressure sensor 36. Mainboard
16. | Clampingring 37.| Control panel
17. | Pressure vessel 38. | Screen cover
18. | Partition 39.| Button covers
19. | Mechanical seal 40. | Electronics cover
20. | Ejector 41.| Washer
21. | Pump housing / /
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Installation

Health and Safety!

Electrical appliance

‘é Never lift or pull the appliance by its power cable, as this may cause damage and
malfunction, or expose the user to the risk of electric shock due to damaged cable
insulation.

Sharp edges

A When connecting the appliance, take care with components such as threads or
connection sockets, which may have sharp edges; carelessness may result in cuts
or pinches.

Initial inspection

Remove the device from its packaging and carry out a visual inspection to check
its technical condition, ensuring there are no cracks in the casing or any loose parts
inside (rattling). If any defects are found, please contact the manufacturer’s service
department or your distributor. If the device appears to be in good condition, you
may proceed with the mechanical installation.

Mechanical installation

The device must be installed in a dry, covered, well-ventilated location, in rooms where the
humidity does not exceed 85% and the ambient temperature is between 0 and 50°; it must
not be exposed to weather conditions such as sunlight (UV radiation), rain, snow or freezing
temperatures. Install the unit in a horizontal position on a stable surface that prevents it
from moving due to vibrations. It is recommended to use a non-slip rubber mat, which
will also dampen vibrations. Ensure adequate ventilation to prevent excessive overheating
during operation.

Hydraulic installation

Connect hoses or pipework with cross-sections corresponding to the pump’s inlet and outlet
diameters; changing the diameters may cause unexpected changes in operating parameters
and significantly reduce the operating range. Use hydraulic washers made of, for example,
rubber or Teflon. In the case of drilled wells, it is essential to fit a non-return valve directly
above the well filter. In the case of ring wells, it is essential to use a hose fitted with a suction
basket and a non-return valve. Such a basket must not be installed lower than 30 cm above
the bottom of the well and must be installed at least 30 cm below the lowest water level to
which the water table drops. The basket must not be installed at a height where there is a risk
of it being lifted out of the water, as this will cause the pump to run dry and result in damage.
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Installation

Note! The suction pipe must slope downwards towards the intake, so that there is no
siphon effect at any point along its length that would prevent the system from being
completely and thoroughly filled with water.

Connections must be made with sufficient force to avoid damaging the fittings or
deforming the threads on the unit. Avoid multiple changes in pipe level to prevent
the formation of a‘siphon’; maintain a slight gradient towards the water source. If the
unit is supplied with water from a well, fit a mesh filter and a non-return valve to the
suction end in the well to prevent the pipework from draining automatically.

Warning! Do not use anti-vibration hoses to connect the pump to the suction system,
as this may cause the inside of the hose to become jammed and block the flow of
water, which could result in the pump running dry and causing damage to the pump
or pressure booster.

Warning! All connections should be sealed with Teflon tape.

System tightness

B>

B>

Ensure that all connections leading out of and into the unit are leak-free, as any leak
in the system — whether in pipes or connections — will cause the pump to draw in air.
In such a situation, the pump will not achieve the specified performance parameters
or will run dry, which may lead to its destruction.

Leaks may cause the motor to become flooded and fail. Before commissioning, check
the quality of the connections at the unit’s inlet and outlet to eliminate any potential
leaks or pressure drops in the system.

Electrical installation

> B

> >

Warning! Any work on the pump must only be carried out after the power supply
has been disconnected.

The electrical connection of the unit to the mains supply must be carried out
exclusively by a person with the appropriate qualifications and technical expertise.
The power supply must be fitted with a residual current device (RCD) with a rated
residual current of no more than 30 mA. The pump is supplied with 230 V.

The pump’s power supply must be effectively earthed! The earth connection is
indicated by a yellow-green wire.

The manufacturer accepts no liability for connection to a power socket with incorrect
specifications, a lack of effective earthing or the absence of a residual current
device (RCD).
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Installation

‘i Warning! The mains supply must have the same rated specifications as those on the

rating plate; the manufacturer is exempt from any liability for damage to persons or

property resulting from the pump being powered without the appropriate circuit
breakers.

‘ Warning! The pump must be connected to the electrical installation using a plug fitted
into a socket with an earth connection (the yellow-green wire is the earth connection).
The manufacturer and the guarantor are exempt from any liability for any damage

caused to persons or property resulting from a lack of proper earthing or protection.

‘ Warning! The pump must be connected to an electrical circuit fitted with an
overcurrent and motor protection device to safeguard the pump motor against
potential overload. This circuit breaker must be set to the maximum winding current
specified on the rating plate. If the user does not use such protection, they will be

liable for the repair costs in the event of motor damage resulting from an overload.

‘ﬁ Warning! Mechanical damage is not covered by free warranty repairs. If the cable
insulation is damaged, the pump must not be used. Contact the warranty provider

immediately to have the cable replaced.

Commissioning

Conditions for commissioning
é Warning! A prerequisite for commissioning is to check/follow the instructions in the
‘Installation’ section and ensure that all steps have been carried out with due care.
Warning! Check the electrical connection to the mains socket and the supply voltage.

Warning! Before commissioning the pump for the first time or after a long period
AA of non-use, ensure that both the pump and the suction system are filled with water.

Initial start-up

é Warning! Installation and initial start-up should be carried out by a qualified person
familiar with the operating instructions. Do not use excessive force when tightening
the pipes, as this may damage the discharge and suction connections.
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Before starting the pump for the first time, the suction pipe must be completely filled with
water to ensure the pump does not run ‘dry’. To do this, unscrew the plug in the pump
housing and fill it to the brim with water (water will appear at the filling hole), then wait until
any air bubbles have escaped from the chamber, after which you should screw the plug back
on. To ensure proper venting, the valves in the discharge system (upstream of the pump)
must be opened whilst filling the pump and suction system, and during the initial start-up.

The pump should stabilise within 3 minutes, at which point the filling plug should be
tightened securely.

Note! If the pump is running but no water is coming out of the taps, there is a suspicion
that the system is leaking. To check this, place a piece of hose over the tap or place
the tap’s spout in a bowl of water and check for air bubbles. If so, this indicates a leak
in the suction system.

In this case, running the pump without any water flow may result in it being damaged.
Repairs of this nature will be subject to a charge.

If the pump does not start operating normally after a few minutes, check that the suction
system is filled with water and that there are no leaks in the system through which the pump
might be drawing in air instead of water.

‘ﬁ Note! If the pump does not operate correctly, this may indicate that the water level
in the suction pipe was insufficient. In this case, stop the unit and repeat the process

of filling the suction pipe.
In the event of recurring start-up problems, please refer to the Troubleshooting
section or contact the manufacturer’s service department or your distributor.

Starting the pump

A correctly connected unit will await the user-defined start signal (water draw at the system
outlet, a specified pressure drop). Depending on the selected operating mode, the unit will
start automatically.

Stopping the pump

Once water consumption at the unit’s outlet ceases, the inlet pressure rises above the set
threshold, or the well is ‘emptied; the unit will switch off automatically and enter standby
mode until the next cycle. During normal operation, no operator intervention is required,
and the quiet operation ensures that using the pump is comfortable and unobtrusive.
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Decommissioning

Depending on how the device is used, there are two types of decommissioning: short-term
and long-term. In the case of short downtimes and stable environmental conditions, the
device can be left connected to the mains and in standby mode; this ensures that the device
is always ready to resume operation, and the user will not have to repeat the installation
and set-up procedures.

In the event of a planned disconnection for an extended period, please follow the guidelines
below:

Preparing to switch off

Stop the unit’s operation via the control panel so that the pump stops running and does
not switch on unexpectedly. Then disconnect the unit by removing the plug from the mains
socket.

Electrical disconnection

é Disconnection should be carried out by a suitably qualified person with knowledge
and experience in handling electrical equipment, in order to avoid any unnecessary
risk of electric shock.

é Under no circumstances should you pull on the power cable, as this may cause dama-
ge to the cable and result in electric shock or damage to the appliance.

Warning! Further procedures for handling the device once it has been disconnected
from the mains are described in the Storage section.

Restarting

If the product has remained connected to the system (electrical and plumbing), ensure
that the water level in the suction pipe is correct and that the ambient conditions have
not changed. In this situation, the appliance is immediately ready for use and no further
action is required. If the appliance has been disconnected from the system, follow the same
procedure as for installation and initial commissioning, repeating the steps in the Initial
Commissioning section.
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Device description

The VIRAL AUTO 750 variable-frequency domestic pump with permanent magnets
automatically adapts to changes in load to maintain a constant pressure for multiple taps.
High-efficiency permanent magnet motor with multi-stage self-priming using centrifugal
technology. The water consumption of the entire unit is over 30% lower than that of an
asynchronous motor of the same power rating.

~ —
HZ PERMANENT MAGNET
FREQUENCY CONVERTER
ey =/

Iﬂx LOW NOISE LEVEL

79 ENERGY SAVINGS AND
'.: ENVIRONMENTAL PROTECTION

@ ADVANCED PROTECTION

Highest level of noise reduction

Unique fluid noise reduction technology, efficient, quiet permanent magnet motor technology.
The pump’s operating noise is significantly reduced to a minimum of 25-40 dB; at full power,
it remains below 50 dB, with noise reduction of approximately 60%, making operation quieter
and more comfortable.

HORN

NORMAL
CONVERSATION

0/dB 20 40 60 80
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Precautions during installation

Points to note when installing pipework

A - If there is no water in the inlet pipe when starting the pump for the first time, fill it
with water.

B — Avoid using a flexible suction hose during installation, as negative pressure may cause
it to collapse, cutting off the water supply and damaging the pump.

C - Once theinlet pipework has been installed, you can proceed to fit the outlet
pipework.

Precautions regarding the installation of the water inlet pipe

1. If there is no water pressure in the inlet pipe, it must be filled with water when
the pump is first installed.

2. When installing the water pump, do not use a supply hose that is too flexible,
to prevent it from becoming flattened.

3. The lower non-return valve should be installed vertically, 30 cm from the
bottom, to prevent sediment from being drawn in.

4. All connections in the inlet pipework must be sealed, and the number of bends
must be minimised; otherwise, the pump will be unable to draw in water.

5. The diameter of the water inlet pipe should be at least the same as that of the
water inlet to prevent hydraulic losses from affecting performance.
d 6. During operation, ensure that the water level does not drop too low and that
the foot valve is not exposed to the water surface.

7. If the length of the water supply pipe exceeds 10 m or the lift height of the
water inlet pipe exceeds 4 m, the diameter of the water supply pipe must be
greater than the diameter of the pump’s water inlet pipe.

8. When installing the pipework, ensure that the electric pump is not under
pressure from the pipework.

9. In certain circumstances, with some series of water pumps, a foot valve must
not be fitted; however, to prevent solid particles from entering the electric
pump, the inlet pipework must be fitted with a filter.

‘ The discharge pipe should be positioned
AA at least 60 cm above the suction inlet
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Operating the control panel

Control panel

%@ Operation

’ Voltage protection

VIRAL AUTO 750

pompa odsrodkowa o statym cisnieniu
SILNIK Z MAGNESAMI TRWALYMI

CISNIENIE CISNIENIE
ZADANE ROBOCZE

'|‘|' Leakage

&y Low water level

4E- Motor failure

Producent
Adaméw 50, 05-825 G

A Sensor failure www.da

Button descriptions

| Switch the pump on/off. Increase the V Decrease the
Access the settings. parameter. . parameter.

Press briefly will start the pump; pressing it again will
put the pump into standby mode.
The pump will switch off when the tap is turned off, and will

start agaln.w.h.en thetapis opfened and the pressure drops Operating Set
below the initial pressure setting. pressure pressure

Press or for 1 second to adjust the target pressure.

No response for 5 seconds will exit the pressure setting
mode. The pump will start operating at the newly set target

Explanation:
pressure.
Press the UP or DOWN
buttons to set the desired
Press h M for 3 seconds to display the operating parameters, value
then press and hold for 3 seconds to move to the next
parameter.

Press LN and to lock the pressure setting.
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Whilst the pump is running, press and hold for 3 seconds to access the settings.
To change a parameter value, use or . Pressing the button will take you to the next
parameter. If there is no response for 30 seconds, the settings menu will close.

Code Parameter meaning il Description
value
u Software version number
The switch-on pressure is expressed
as a percentage of the target pressure.
The pump will start when the pressure drops
Switch-on pressure setting 80 to the set value. For example, if the target
pressure is set to 3 bar and the switch-on
pressure to 80, the pump will start at 2.4 bar.
3% 80% = 2.4 bar
. Records the pump’s operating time
Pump on-time 0 Range: 0-9999 (cannot be adjusted)
P Change in water flow reading 40 Service function; do not adjust this parameter
S Pump pressure reading time 10 Service function; do not adjust this parameter
T Deceleration speed 40 Service function; do not adjust this parameter
. 0: Automatic mode (recommended)
N Operating mode 0 2: Manual mode (constant speed)
Pressure setting in the event of a water
shortage.
. Adjustment range: 0-99
F1 Dry-run protection 929 0 - function disabled
This function is effective when the set
pressure is lower than the switch-on pressure.
F2 Water shortage power Depends on Service function; do not adjust this parameter
the model
Maximum speed limit in the Depends on . . . )
F3 event of insufficient water intake the model Service function; do not adjust this parameter
F4 Speed cqntrol upon detectionof | Depends on Service function; do not adjust this parameter
dry running the model
F5 Activating the leak warning 1 0: Function disabled
signal in the system 1: Function enabled
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o faul -
Code Parameter meaning erifull: Description
value

F6 Parameter'fordlsablmg internal 1 Service function; do not adjust this parameter
pump settings

H Dwell time following detection The “”.’e ?’ft”er V\{h'cz the pum;;(\j/vlll resume
of dry running 20 operation following detection of dry running.

Range: 0-24 H
L Communication address 0 Service function; do not adjust this parameter

Service functions are correctly set during manufacture and must not be altered. Changing
these settings may lead to incorrect operation and alter important pump safety features.

Restoring factory settings

In the event of the pump malfunctioning, you can restore the factory settings.
Pressing and for 3 seconds will display the software version number and restore
the factory settings.

Transport

Whenever the unit is being transported, ensure it is securely fastened to prevent it
(or the packaging) from shifting, rotating uncontrollably, being crushed or suffering
any other possible damage during transit. Before loading, check the condition of the
packaging to ensure it is not damaged and provides adequate protection during
transport.

‘ Warning! Checking the condition of the delivery.
If damage is found to have occurred during transport, carry out a thorough assessment
of the damage and then contact a representative of the manufacturer, the supplier
or an authorised service centre to determine how to proceed.
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Warning! Equipment may only be transported in its original or replacement packaging,
which prevents it from moving or rotating freely. During transport, it is prohibited
to exceed the parameters specified by the manufacturer, such as: exposure to heat,
moisture or flooding, crushing, or exposure to corrosive chemicals.

When moving the unit, use appropriate equipment and safety measures, taking into
account its weight and possible attachment points.

‘é Warning! Power cable.
Never lift or pull the appliance by the power cable, as this may cause damage and
malfunction, or expose the user to electric shock as a result of damaged cable insulation.

Storage and maintenance

When storing the unit when not in use, ensure it is disconnected from the mains
supply and from the suction and discharge pipework. Before storage, the unit must
be cleaned (rinsed with clean water), dried and protected from moisture to prevent
corrosion. Coil the power cable and protect it from being crushed or cut. The diameter
of the coil must be at least ten times the diameter of the cable, to ensure that the
conductors are not damaged and the insulation remains intact. Protect the free end
of the cable against moisture ingress (preferably with heat-shrink tubing).

‘ﬁ Warning! If the unit is left connected to the system and the mains supply for
a prolonged period whilst not in use, the controller will automatically start the pump

every 24 hours for 20 seconds to prevent corrosion and blockage of the pump’s
hydraulic components.

‘ﬁ Warning! If the pump is to be used in winter, it must be protected against frost. Any
repairs resulting from damage to the pump caused by frost will be carried out at the

customer’s expense. If, however, the pump is not to be used during a period when
temperatures may fall below 0°C, the water must be drained from it. The easiest way
to do this is to unscrew the drain plug and tilt the pump, which will help to empty the
pump’s hydraulic chamber. Please note that any water remaining in the pump may
cause damage, which is not covered by the warranty.

‘ﬁ Warning! It is absolutely essential to remember that if the pump is not to be used
for more than one day, it must be disconnected from the mains supply. Otherwise,

should a leak occur, there is a risk that the pump will switch on automatically, which
could result in flooding of the house or the pump itself.




Storage and maintenance

During normal use, the pump does not require any maintenance or periodic inspections.
However, you should periodically carry out a visual inspection of its technical condition, paying
particular attention to the electrical and hydraulic connections to check for leaks and damage.

If you notice any abnormal operation of the unit (shaking, vibrations, etc.) or any worrying
noises coming from the motor (rattling bearings, friction, squeaking, sparking, etc.), please
contact an authorised service centre or the manufacturer’s representative.

é Warning! Do not attempt to repair the appliance yourself or connect an appliance that
shows signs of damage. This may pose a risk to health and life or to the appliance and
the installation itself.

é Maintenance may only be carried out by a qualified electrician.
Maintenance work need not be identical for the same unit, and the scope of such work
is determined by the person carrying out the maintenance.

Troubleshooting

The faults and solutions listed in the table are merely examples of the most common
problems and do not rule out other types of faults or solutions. If the problems persist
after following the recommendations in the table, please contact a specialist (authorised)
service centre or a representative of the manufacturer.

Problem Possible causes Solution

Pump does not 1. Leak in the pipework Check the pipework and the appliance for water leaks

stop

2. Check valve jammed Check the check valve

1. The constant water pressure

) Increase the set pressure of the water pump
is too low

Use a screwdriver to move the pump impeller shaft;
2. Impeller jammed remove any obstructions to allow the impeller blades
to turn.

Pump does not
start Remove the pump cover and check the motor, or send

3. Open circuitin the winding it to an authorised service centre.

4. Poor contact or a broken cable Check the terminals or replace the cable with a new one.

Replace the pump controller at an authorised
service centre.
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Troubleshooting

Problem Possible causes Solution
1.The pump is rotating in the Check the direction of rotation of the pump and
wrong direction change it if necessary
2.The pump was T“.’t filled with Fill the pump with water
. water during initial start-up.
The pump is

not delivering
water or is not
maintaining

3.The impeller is damaged.

Replace the impeller at an authorised service centre

the required 4.Water level in the wellis too low. | Adjust the pump’s height
performance .
S.th;cc)lcwlfgg valve in the pump Check that the valve is not blocked
6.The pump is drawing in air.
There is a leak in the suction line. Check the system for leaks
1. Incorrect pump selection or Increase the target pressure on the pump.
target pressure set too low. Select a suitable pump that meets the requirements.
The water 2 ;rg:gsiittlﬁgrre)lsivzggkr:;r?; Adjust the length of the pipework or the number of

pressure is too
low

bends and valves.

bends.

3. Incorrect diameter of the
suction pipe.

Select a suitable diameter for the suction pipework.

4.The suction pipe is blocked.

Check that the suction pipe is clear.

Excessive pump
vibration

1.The pump is not secured to
the floor.

Secure the pump to the floor.

2. Foreign object in the impeller.

Replace the impeller.
Contact the service department.

3. Motor failure.

Contact the service department.

Water pump leak

1. Mechanical seal wear.

Replace the seal.
Contact the service department.

2. Leak at the pump joints.

Replace the seal.
Contact the service department.

3. Cracked pump housing. Frost
damage.

Contact the service department.

Excessive pump
noise

1. Faulty bearings.

2. Play in the impeller.

3.The suction pipe is less than
1inch in diameter.

Contact the service department.
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Error codes

Automatic device protection

VIRAL AUTO 750 smart pumps are fitted with automatic protection; therefore, if for any
reason the pump switches off automatically, you should first check the error code on the
display.

Table of displayed error codes and how to resolve them.

Error

" Name Cause of fault Solution

No water in the There is water in the pump

E-01 chamber, but there is none, or Wait 1 hour and restart the pump.

pump not enough, at the suction side. If the problem persists, check the water level.
Leak in the A leak was detected in the
E-02 system; the pump was startingup | Check the system for leaks.
system frequently.
An automatic restart attempt will be
made after 3 seconds. This attempt will be
repeated 5 times. You can try to start the
E-03 Pump blocked The impeller or motor is blocked. | pump manually by pressing the power
button.
If the problem persists, contact the service
department.
An automatic restart attempt will be made
after 3 seconds. This will be repeated 5 times.
E-04 Fault Motor parameter mismatch. You can try to start the pump manually by

pressing the power button.
If the problem persists, contact the service
department.

Check that the pressure sensor cable is not
Pressure sensor
E-06 Damaged pressure sensor cable. damaged.
fault )
Contact the service centre.

Automatic restart attempt after 60 seconds.
The attempt will be repeated 5 times. You can

E-08 Current Rotor locked. Phase failure. try to start the pump manually by pressing
exceeded the power button.
If the problem persists, contact the service
department.
Low voltage A voltage below 150V has been Automatic recovery when the voltage
BN protection detected exceeds 165 V.
: Check the supply voltage.
The controller temperature is
higher than 86°C. The problem will resolve itself once the
E12 Controller Loss of signal from the built-in temperature drops below 70°C.
overheating temperature sensor. Faulty control board - please contact the
The ambient temperature is too service department.

high.
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Error codes

Error

Name Cause of fault Solution
code

An automatic restart attempt will be made
after 60 seconds. This attempt will be
repeated 5 times. You can try to start the
pump manually by pressing the power
button.

If the problem persists, contact the service
department.

Check that all cables are correctly

E-18 Phase missing connected to the motor.

The motherboard cables Check that the cables are correctly

Communication X connected.
E-21 are either not connected or .
error If the problem persists, contact customer
damaged.
support.
Check that the cables are correctly
04 Communication | The panel has not received data connected.
error from the motherboard. If the problem persists, contact customer

support.

Let’s take care of our environment

Every user can help protect the environment. It is neither difficult nor expensive. To do this,
please recycle the cardboard packaging and place plastic bags in the plastic recycling bin.
The end-of-life device should be taken to an appropriate recycling centre.

Disposal of the end-of-life product

The end-of-life product must be disposed of as waste exclusively via the selective
waste collection scheme organised by the Network of Local Authority Collection
Points for Electrical and Electronic Waste.

The consumer has the right to return the end-of-life equipment to the electrical
equipment distributor’s network, at least free of charge and directly, provided that
the returned appliance is of the correct type and performs the same function as the
newly purchased appliance. It is prohibited to dispose of the end-of-life appliance
together with other household waste.

The year the device was marked with the CE mark c €
(entered by the seller on the basis of the nameplate)
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EU/EC Declaration of Conformity | Module A

1. Pomps:

VIRAL AUTO 750

1. DAMBAT Jastrzebski S.K.A, Adaméw 50, 05-025 Grodzisk Mazowiecki, POLAND,
e-mail: biuro@dambat.pl

2. This declaration of conformity is issued under the sole responsibility of the
manufacturer.

3. Pumps from point 1.
4. We declare with full responsibility that pumps included in the point 1. to which

this declaration refers to, are consistent with the following guidelines of the
Council on legal regulations unification in member states of EC:

- Directive MD No. 2006/42/EC

- Directive LVD No. 2014/35/EU
- Directive EMC No. 2014/30/EU
- Directive EMC No. 2014/30/EU

Applied standards:

PN-EN 809:1998+A1:2009+AC:2010,

EN 60204-1:20064+A1:2009+AC:2010,
PN-EN 60335-1:2012+AC:2014,

EN 60335-2-41:20034+A1:2004+A2:2010,
PN-EN 62233:2008+AC:2008,

PN-EN 55014-2:2015-06,

PN-EN 55014-1:2017,

EN 61000-3-3:2013,

PN-EN 61000-3-2:2014

ol Ade,

<~ Adam Jastrzebski
General Partner

2026-08-05
Grodzisk Mazowiecki
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KARTA GWARANCYJNA

Ponizsza karta gwarancyjna wazna jest tylko wraz z oryginatem dokumentu zakupu, tzn. fakturg lub paragonem.
Ponadto musi by¢ potwierdzona przez sprzedawce podpisem i pieczatka. Karta gwarancyjna bez zatagczonego
oryginalnego dokumentu zakupu jest niewazna.

1. Gwarantem urzadzenia jest DAMBAT Jastrzebski S.K.A., adres serwisu: 05-825 Grodzisk Mazowiecki, Adamoéw 50, kompleks Panattoni.

2. Dla klientéw posiadajacych oryginat dowodu zakupu w postaci paragonu fiskalnego, lub oryginatu faktury, okres gwarancji wynosi
24 miesiace.

3. Gwarancja nie wiacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.

4. Gwarancja obejmuje bezptatne usuwanie wad urzadzenia powstatych w wyniku btedu w produkgji.

5. Warunkiem obowiazywania gwarancji jest przestrzeganie zalecen zawartych w instrukgji obstugi.

6. Gwarancja nie obejmuje:
+ Uszkodzen bedacych wynikiem niewtasciwej obstugi lub eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem i instrukcjg obstugi

« Uszkodzen powstatych w wyniku dziatania sit zewnetrznych, ktérych przyczyna tkwi poza urzadzeniem, ktérego gwarancja dotyczy
(np. uszkodzenia mrozowe, transportowe, pozar, powodz itp.)

+ Uszkodzen powstatych na skutek ingerencji w konstrukcje urzadzenia oséb nieupowaznionych przez gwaranta.
7. Gwarandja traci waznos¢ w przypadku:

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osobe nieupowazniona przez gwaranta;

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie prob demontazu urzadzenia przez osobe nieupowazniong przez gwaranta, poza czynnosci
dozwolone instrukcja obstugi

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek poprawek w karcie gwarancyjnej dokonanych przez osoby nieupowaznione

przez gwaranta
- Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek rozbieznosci miedzy wpisami w karcie gwarancyjnej a dokumentem zakupu.

8. Gwarancja obejmuje tylko urzadzenia eksploatowane na terenie RP.

9. W przypadku wysytki urzadzenia do naprawy przez uzytkownika, przy wysytkach urzadzen — miedzy innymi o wadze powyzej 20 kg
- gwarant pokrywa koszty transportu do serwisu. Przed wysytka prosze skontaktowac sie z gwarantem w celu uzyskania informacji,
ktora firma kurierskg wysta¢ urzadzenie (tel. 22 632 86 09). Gwarant przyjmuje tylko przesytki wystane w ustudze standard. Przesytki
wystane na koszt gwaranta przy zastosowaniu innej niz standard ustugi nie beda odbierane. Gwarant nie odbiera przesytek pobra-
niowych. Uzytkownik powinien przygotowac (zabezpieczy¢) urzadzenie do transportu tak, aby nie ulegto uszkodzeniu. Wszelkie
uszkodzenia powstate z winy klienta nie podlegaja naprawie gwarancyjnej.

10. Poza warunkami gwarancji kupujgcemu nie przystugujg zadne odszkodowania.

11. W przypadku przystania do serwisu sprawnego urzadzenia, niepodlegajacego naprawie gwarancyjnej uzytkownik moze zostac popro-
szony o zwrot kosztow sprawdzenia urzadzenia, oraz zwrot kosztéw odestania urzadzenia z serwisu do uzytkownika.

12. W przypadku nieuznania przez gwaranta uszkodzenia za zawinione przez producenta, uzytkownik moze zosta¢ poproszony o zwrot
kosztéw transportu do serwisu i zwrot kosztéw odestania urzadzenia do uzytkownika.

13. Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w terminie 14 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia urzadzenia do serwisu, z wyta-
czeniem szczegoélnych przypadkéw, kiedy wada nie ma charakteru trwatego i konieczna jest dituzsza diagnostyka urzadzenia.

14.W ramach realizacji uprawnienn wynikajacych z gwarancji, Gwarant moze dokonac naprawy urzadzenia, wymiany urzadzenia na
nowe lub zwrotu ceny zakupu urzadzenia potwierdzonej dokumentem zakupu. W takim przypadku zwrot ceny zakupu stanowi
wykonanie uprawnier Kupujacego wynikajacych z niniejszej gwarancji.

15. Gwarant nie udziela informacji o stanie realizacji naprawy, jak i przebiegu samej naprawy wystanego do serwisu urzadzenia.

16. Jezeli uzytkownik posiada adres e-mail prosimy o podanie go ponizej:

Adres e-mail uzytkownika:

17.Podanie adresu przez uzytkownika utatwi komunikacje z serwisem i moze przyspieszy¢ naprawe.

18. Kontakt do ogdélnopolskiego serwisu: tel./fax 22 632 86 09, e-mail: serwis@dambat.pl
Godziny pracy: poniedziatek-piatek 7.30-15.30

TYP URZADZENIA: NR. PRODUKCYJNY:

DATA SPRZEDAZY (miesiac stownie) PIECZEC | PODPIS SPRZEDAWCY

N
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